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Introduccion

La presente politica busca fortalecer el rol de los mu-
seos y la gestion de las administraciones publicas en
los territorios y del Ministerio de Cultura, a través del
Museo Nacional de Colombia, como agentes activos en
las transformaciones sociales para la defensa de la vida
y la construccién de paz que demanda el pais. Este
documento es fruto del trabajo concertado con la comu-
nidad museal, las redes de museos y otros agentes del
sector, proceso liderado por el Ministerio de Cultura, a
través del Programa Fortalecimiento de Museos (PFM)
del Museo Nacional de Colombia. La politica publicada
en 2010 y la propuesta preliminar de 2014 han sido refe-
rentes esenciales para la elaboracion de este documento.
Otros aportes fundamentales son los recogidos en los
encuentros de la Mesa Na-
cional de Museos desde sus
inicios en el 2011 que arti-
culan todos estos avances
y los contextualizan en el
momento actual.

El proceso adelan-
tado por el PFM del Museo
Nacional de Colombia del
Ministerio de Cultura se
desarroll6 con una metodologia participativa que per-
miti6 vincular a las diferentes entidades museales que,
a partir de los didlogos realizados en los encuentros de
las redes territoriales y tematicas, plantearon iniciativas
e inquietudes que se constituyeron en temas prioritarios
para su analisis en las reuniones de la Mesa Nacional
de Museos y del Consejo Nacional de Museos 1 (CNM).
Estos espacios de participacién fueron determinantes
para la designacion de los propésitos y la construccién
de los principios y conceptos que orientan la toma de
decisiones en el sector, los cuales responden a la nocién
de politica publica de museos 2 que fue definida en la

III Mesa Nacional de Museos como: “accion del Estado

La practica del quehacer museoldogico en
el contexto latinoamericano y en especial
frente a la realidad actual de nuestro
pais requiere un cambio de enfoque en el
que se dé relevancia al papel social que
cumplen los museos.

permanente y concertada con las entidades museales del
pais, que interviene a través de entes gubernamentales
competentes para dar respuesta a las necesidades rela-
cionadas con la gestion colectiva del patrimonio cultural
y natural de la nacién, en el marco de los derechos
culturales de los ciudadanos y las comunidades” (Mesa
Nacional de Museos, 2014, p. 6).

Con base en esta nocién de politica publica
de museos, se recogieron aportes del sector desde los
territorios, en reuniones realizadas con las redes de
museos, utilizando para ello matrices que fueron dise-
fladas en el Consejo Nacional de Museos para el analisis
de las prioridades del sector, analisis que se realiz6 en
la IIT y IV Mesa Nacional de Museos llevadas a cabo en
el 2014, y que fue ratificada
en la II sesién del Consejo
Nacional de Museos, reu-
nion en la cual se definié
ademds la estructura del
documento de la Politica de
Museos. Con base en estas
prioridades, desde el PFM se
elabord un documento base
de Politica, el cual se pre-

sentd en la V Mesa Nacional de Museos realizada en el

1 Las redes tenitoriales y tematicas de museos, la Mesa Nacional de
Museos y el Consejo Nacional de Museos forman parte de la es-
fructura organizativa del sector museal y constituyen una “forma de
articulacion de iniciativas y generadora de relaciones entre los di-
ferentes agentes del sector para la participacion, la produccion de
sinergias y propuestas de beneficio comun, permitiendo adaptarse a
los requerimientos de

cada teritorio y a las necesidades del momento” (Ministerio de Cul-
tura, 2013).

2 André Noél Roth plantea que una politica publica es una “desig-
nacion de los propositos y programas de las autoridades publicas”
(Roth Deubel, 2015, p. 39).
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2015, donde se enriqueci6 con nuevos aportes, haciendo
uso del Metaplan como metodologia de trabajo grupal.
Este documento se present6 posteriormente
ante un comité conformado por delegados de diferen-
tes areas del Ministerio de Cultura y expertos externos
invitados, quienes hicieron algunas recomendaciones.
Luego, en la VI Mesa Nacional de Museos del 2016 se
realizaron unos talleres que permitieron la construccién
participativa de la definicién de museo para nuestro pais,
de los principios y de las dimensiones de la Politica,
entre otros aspectos. Con estos aportes, el documento se
socializ6 en la VII Mesa Nacional de Museos realizada
en Medellin, en el marco de El Museo Reimaginado
Encuentro de Profesionales de América en noviembre de
2017. Con base en las orientaciones del Consejo Nacional
de Museos y los aportes de profesionales del sector y
otros agentes y la revision de varias dependencias del
Ministerio de Cultura, se elabor6 este documento, con-
siderando un periodo que abarca hasta el 2028.

Por otra parte, es importante tener en cuenta
que, en este recorrido, se pudo realizar una correlacién
transdisciplinar e intersectorial con procesos adelan-
tados desde otras direcciones del Ministerio, para lo
cual en la Mesa Nacional de Museos participaron las
areas de Fomento, Patrimonio, Poblaciones y Bibliotecas,
quienes aportaron desde sus propias experiencias a la
estructuracion de la Politica de Museos.

Este proceso de analisis con el sector evidenci6
que la practica del quehacer museoldgico en el contex-
to latinoamericano y, en especial, frente a la realidad
actual de nuestro pais requiere un cambio de enfoque,
en el que se dé relevancia al papel social de los museos,
como escenarios para la construccion colectiva de paz. Si
bien estos cambios son reconocidos por los profesionales
vinculados al sector museal, ademds de la academia, las
entidades gubernamentales, otros sectores y la poblacién
en general, su implementacién y las transformaciones
que esto implica para el desarrollo social y su contexto
atn estan por desarrollarse.

Los museos se han constituido en espacios
para el conocimiento, el encuentro, el didlogo entre
distintos puntos de vista y, por lo tanto, en escenarios
que aportan a una apuesta de pais mds incluyente, re-
flexiva y transformadora. Estos aspectos, bajo el marco
del compromiso institucional en los territorios y su
relacion con otros sectores y otros agentes, buscan la
inclusién y la gestioén social del patrimonio 3 a través
de la vinculacién de las comunidades. Por su carac-
ter de entidades comprometidas con la preservacion y
gestion del patrimonio, la apropiacién de la memoria,
la educacién, la identidad y el disfrute, entre otros, los
museos se han convertido en lugares de gran significado
para los diferentes grupos poblacionales y sus contex-
tos, en muchos casos afectados por el conflicto armado.
Asimismo, en la medida en que empiezan a afrontar
conversaciones relacionadas a temas, preocupaciones e
intereses sensibles para sus comunidades, los museos
estan convocando a la poblacién infantil y juvenil, entre
otras, que generalmente no se han sentido representadas
o0 incluidas en estos espacios.

El presente documento contiene informacion
sobre: a) los antecedentes del proceso historico y el de-
sarrollo de la museologia en el pais; b) un diagnostico
basado en las propuestas de las redes, la Mesa Nacional
de Museos y el Consejo Nacional de Museos y los datos
suministrados por el Sistema de Informacion de Museos

Colombianos 4 (SIMCO); c) el marco conceptual que tiene

3 Segun la declaracion de la UNESCO de 2015, por patrimonio se
entiende “un conjunto de valores y expresiones materiales e inmateriales
que las personas seleccionan e identifican, independientemente de
quien sea su propietario, como reflejo y expresion de sus identidades,
creencias, conocimientos, fradiciones y enfornos vivos, y que merecen
que las generaciones contemporaneas las protejan y mejoren, y las
fransmitan a las generaciones futuras'”.

4 El Sistema de Informacion de Museos Colombianos (SIMCO), creado
por medio de la Resolucion 1976 de 2013, se define como una ‘he-
ramienta informatica para la gestion de la informacion de los museos
colombianos que consolida datos, indicadores, niveles organizativos, e

inventario de colecciones” (Ministerio de Cultura, 2013).



en cuenta los aportes del documento de politica del afio
2010, el analisis de las redes, la Mesa y el Consejo Nacio-
nal de Museos; d) los objetivos que se formularon en res-
puesta a las problemadticas y necesidades identificadas;
e) los componentes y lineas de acciéon que contemplan
seis temas fundamentales: Organizacion y apoyo mutuo,
Formacion, Mediacion para el didlogo y el encuentro
desde la diversidad para la construccién de paz, Apoyo
técnico a los museos del pais, Sostenibilidad y Gestion
de la informacion; f) los actores, que de manera directa
o indirecta haran parte de la implementacion de la Po-
litica, y g) los resultados esperados, que enfatizan en el
cambio de perspectiva del sector y su aporte a

la transformacion social.

El presente documento es el resultado del traba-
jo concertado con la comunidad museal y otros agentes
del sector desde diferentes lugares del pais que reconoce
su diversidad y la necesidad de fortalecer las relaciones
con la comunidad como ruta imprescindible para lograr

la transformacién social que requiere nuestro pais.

Patricia Ariza Florez

Ministra de las Culturas, las Artes y los Saberes

William Alfonso Lopez Rosas
Director del Museo Nacional de Colombia
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Antecedentes

Luego de la muerte de José Celestino Mutis, director de
la Real Expedicion Botanica del Nuevo Reino de Granada,
el sabio Caldas escribi6 en su Semanario cientifico un
articulo recordando la obra y legado de este botanico
gaditano: “Si su voluntad se cumple, este pais tendra
pronto un museo en el cual estén unidas las ciencias y
las artes” (Segura Martha, 1995, p. 16). Con esta mencion,
Caldas fue el primer neogranadino que concibi6 la
necesidad de conformar un Museo en el sentido ilustrado
del término, es decir con una coleccion abierta al
publico. Esta intencion la hace explicita en otro escrito:
“los materiales seran ordenados sistematicamente para
formar un museo especial en el cual la juventud pueda
estudiarlos” (Shumacher Hermann, 1995, p. 16).

Esta idea se vio truncada con los hechos histéricos
que ocurrieron entre 1808, con la invasion napolednica
al reino de Espafia y el posterior desarrollo de los pro-
cesos de independencia, y 1819 y el nacimiento juridico
de la Republica de Colombia en 1821. Los primeros le-
gisladores de Colombia hicieron evidente la necesidad de
reestablecer una empresa cientifica como la Real Expe-
dicién con el fin de explorar, coleccionar y estudiar la
riqueza, principalmente natural del joven pais. Es por
esta razén que se cred en 1823 el Museo Nacional de
Colombia, institucion cientifica que se dio en el marco de
la Misién Zea comisionada para conformar una Escuela
de Minas y el Museo que se funda inicialmente bajo el
nombre de Museo de Historia Natural de Bogota.

Posteriormente, en 1881, se cre6 el Museo y Bibliote-
ca de Zea, en honor a Francisco Antonio Zea, actual Mu-
seo de Antioquia, el cual desde sus inicios desarrollé una
amplisima actividad cultural al servicio de la naciente
ciudadania colombiana. Estos dos hechos permiten ver la
funcion social atribuida a los museos en el surgimiento
de la Repiblica de Colombia, pues su creacion parte de la
necesidad de construir la nueva nacién y del prop6sito

de impulsar su progreso por medio de la enseflanza y

la investigacion (Ministerio de Cultura, 2010). Se sabe
de la intencion de crear otros museos durante el si-
glo XIX, como lo ocurrido en el marco del decreto de
desamortizacion de bienes de manos muertas de 1861
que produce la incautacién de colecciones de la iglesia
catolica y el proyecto de creacién de la Galeria Nacional
de Pintura en 1864, o el de la Universidad Externado de
Colombia en 1885. Los dos museos inicialmente mencio-
nados contaron con sede, coleccién y acceso al piablico
durante el siglo XIX.

A principios del siglo XX, predominé la creacion
de museos de ciencias naturales, fundados por institu-
ciones educativas. Posteriormente, con la creacion del
Museo del Oro del Banco de la Reptblica en 1939 inicio
la tendencia de crear un gran ndmero de museos ar-
queolégicos con el objetivo de consolidar el importante
patrimonio de las comunidades indigenas prehispani-
cas y del periodo colonial como parte de la narrativa
nacional del momento. A partir de 1942, se despertod
el interés por la creacion de museos de arte religioso
y de colecciones etnograficas. En la década de 1950, se
constituyeron varios museos de arte, entre los que se
encuentran el Museo de Arte Moderno de Bogota y La
Tertulia de la ciudad de Cali. En 1969, se cred el Museo
de Museos Colsubsidio, proyecto nacido de la visién de
la primera caja de compensacion del pais, como una
apuesta por la democratizacion de la cultura. El nimero
de museos de arte creci6 ampliamente a partir de los
aflos 70, en respuesta a una tendencia mundial en la
que el arte muestra un compromiso social y politico
(Museo Nacional de Colombia, 2014).

En las dos ultimas décadas del siglo XX, se destaco la
creacién de una gran cantidad de museos de diferentes
tipologias, “cuyo objetivo es hacer una narracién de la
historia local o regional desde diferentes perspectivas
como son la vida y obra de personajes ilustres, la his-

toria econémica local y la recuperacion de las artes y



tradiciones populares” (Ministerio de Cultura, 2010, p.

300).
También podemos destacar en este periodo el inicio

de un proceso en el que la comunidad comienza a ser
un agente activo en la construcciéon de los museos a
partir de su propia vision, lo que se manifiesta con la
creacion del Museo Comunitario de Mulalo (1983) y el
Museo Comunitario de San Jacinto en el departamento
de Bolivar que hace parte de la subregién de Los Montes
de Maria (1984). Igualmente, en este momento surgie-
ron varias iniciativas relacionadas con la memoria del
conflicto en nuestro pais.

El primer museo interactivo que se constituyo6 en el
pais fue el Museo de la Ciencia y el Juego de la Universi-
dad Nacional de Colombia que abri6 sus puertas en 1984.
En 1986, se creo el Museo de los Nifios que proponia un
montaje didactico para sorprender e interesar al pabli-
co infantil por medio de la tecnologia presente en su
entorno. En 1997, inicia labores en la ciudad de Bogota
Maloka, un centro interactivo de ciencia y tecnologia. El
Museo Interactivo Casa de la Lectura y el Juego Recreo
de Neiva se crea en 1999, el Parque Explora en 2007 y
el Museo Interactivo de EPM de Medellin en 2010.

En el marco del conflicto que ha vivido el pais y
que ha determinado en gran parte la construccién de
su tejido social, han surgido varias entidades museales
que buscan aportar a la construccién de escenarios para
la convivencia pacifica y la construccion de paz, ayudar
a la comprension de este fenémeno, brindar apoyo a las
victimas y preservar la memoria para la no repeticién
de estos hechos. Algunas de estas instituciones, como
el Museo Casa de la Memoria de Medellin, la Casa de la
Memoria de Tumaco, el Salén del Nunca Més, el Museo
Itinerante de Memoria y la Identidad de los Montes de
Maria y el Parque Trujillo, entre otras, hacen parte de
la Red Colombiana de Lugares de Memoria.

En cuanto a los aspectos normativos relacionados
con los museos, en primera instancia podemos refe-
renciar la Ley 47 de 1920 por la cual se desarrollan
las primeras normas sobre patrimonio documental y
artistico, bibliotecas, museos y archivos y se prohibe la
exportacion de bienes. Posteriormente, en 1931, se crea
la Ley 103, con el fin de detener los saqueos y declarar
de utilidad puablica los monumentos y objetos arqueo-
logicos de cualquier lugar de la nacion.

En 1959, se crea la Ley 163, la cual identifica lugares

y conjuntos patrimoniales de importancia histérica para
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nuestro pais y crea el Consejo de Monumentos Naciona-
les, que tiene como propésito la salvaguardia del patri-
monio historico, arqueoldgico y artistico de la nacién.

Por otra parte, en cuanto a la presencia institucional
y de la academia en el campo de la museologia, pode-
mos ver que en 1968 se crea el Instituto Colombiano
de Cultura (Colcultura), que contaba con la Division de
Museos y Restauracion, dirigida por la antropéloga Ali-
cia Dussan de Reichel-Dolmatoff. Como representante
de Colombia, Dussan hizo parte de la Mesa de Santiago
de Chile en 1972, encuentro que fue determinante para
plantear un nuevo enfoque de la museologia latinoame-
ricana en respuesta a los cambios sociales, economicos y
culturales y al papel que los museos deben cumplir en
el mundo contemporaneo
(Museo Nacional de Colom-
bia, 2014, p. 11).

En 1970, se crea la Aso-
ciacién Colombiana de Mu-
seos, Institutos y Casas de
Cultura (ACOM) que pocos
aflos después asume la re-
presentacion del ICOM (si-
glas en inglés del Consejo
Internacional de Museos). ACOM realiz6 un importante
aporte a la agremiacién del sector, siendo de especial
importancia el hecho de haber consolidado una red que
abarc6 a la mayor parte de regiones del pais, dando cabi-
da a museos e instituciones culturales comunitarias ac-
tivas, en sintonia con la importancia de la preservacién
y divulgacion del patrimonio cultural a nivel local. Esta
organizacién llevé a cabo un sinniimero de encuentros
tematicos que abordaron contenidos de vital importan-
cia para el desarrollo de los museos en Colombia.

Buscando atender la necesidad de capacitacion del
personal del sector de los museos, en este mismo periodo
se crea la Escuela de Restauracion y Museologia adscrita
a Colcultura. Este programa se centr¢ en la formacion
de profesionales en estudios museologicos y en los cam-

pos de la conservacién, restauracion, investigacién y

En el marco del conflicto que ha vivido
nuestro pais y que ha fragmentado
su tejido social, han surgido varias

entidades museales que buscan aportar

a la construccion de escenarios para la

convivencia pacifica

difusion del patrimonio cultural mueble (Museo Nacio-
nal de Colombia, 2014).

En cuanto al estudio de la museologia contempora-
nea en nuestro pais y a su desarrollo, es solo a finales
del siglo XX y comienzo del siglo XXI que se lleva a cabo
un andlisis al respecto. Con el pregrado en Conservacién
y Restauracion de Bienes Muebles de la Universidad Ex-
ternado de Colombia, se da continuidad a un proceso de
formacién que anteriormente estaba a cargo del Centro
de Restauracién y Museologia de Colcultura, el cual se
transforma en un programa de caracter académico, con
la posterior creacién de la carrera de Museologia en
la misma universidad. En el afio 2006, la Universidad
Nacional de Colombia, sede Bogotd, abre la maestria en
Museologia y Gestién del
Patrimonio, ampliando asi
las posibilidades de acceso
a la formacién del personal
de los museos y de los in-
teresados en la museologia
en los diferentes campos de
esta disciplina (Museo Na-
cional de Colombia, 2014,
D 12).

En lo que respecta al desarrollo de procesos para la
elaboracion de documentos relacionados con politicas de
museos, podemos remitirnos a la primera Guia de los
Museos de Colombia, elaborada por Colcultura en 1973,
producto de un proceso de consulta iniciado en 1970
(Dussan de Reichel, 1973). Posteriormente, en 1979, se
produce el diagnéstico de la situacién de los museos, y
en 1995 se elabora el Directorio de Museos de Colombia,
el cual permiti6 actualizar la informacién de los museos
del pais a partir de fuentes primarias (Lopez Barbosa
Fernando, 1995).

Con la promulgacién de la Constitucion Politica de
1991, se hace un reconocimiento explicito del patrimo-
nio cultural como un bien que conforma la identidad
nacional y que debe estar bajo la proteccién del Estado,

descrito en el articulo 72 de la Constitucion Politica. En




1997, con la expediciéon de la Ley 397 de 1997, se crea
el Ministerio de Cultura como organismo encargado de
formular, coordinar, ejecutar y vigilar la politica del
Estado. En el articulo 5 de esta Ley que fue modificado
por el articulo 3 de la Ley 1185 de 2008, se establece
que la politica estatal tendra como objetivos principales
la proteccién, la conservacion, la rehabilitacion y la di-
vulgacién del patrimonio cultural de la nacién “con el
proposito de que éste sirva de testimonio de la identidad
cultural nacional, tanto en el presente como en el futuro”
(Congreso de la Republica, 1997).

El articulo 49 de la Ley 397 de 1997 estipula que el
Ministerio de Cultura, a través del Museo Nacional de
Colombia, “tiene bajo su responsabilidad la proteccién,
conservacion y desarrollo de los museos existentes y
la adopci6n de incentivos para la creacién de nuevos
museos en todas las areas del patrimonio cultural de
la nacién”, encargo que deja ver el reconocimiento de la
labor que el Museo Nacional desempefla en la gestion
del patrimonio del pais. En esta Ley, particularmente en
los articulos 49 a 55, se manifiesta la responsabilidad

que se encomienda al Museo Nacional de promover la

investigacion cientifica, el incremento de las colecciones,
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la especializacién y tecnificacién del personal de los
museos, la proteccion y seguridad del patrimonio cul-
tural que albergan los museos, el fomento y apoyo de
programas de conservacion y restauracion de sus colec-
ciones, el control de las mismas, la gestién de los museos
publicos y privados y la generacién de recursos para la
financiacion de las actividades de los museos.

La Politica para la Proteccién del Patrimonio Cultu-
ral Mueble (PCMU) se crea en el afio 2013. En este docu-
mento se plantea que “proteger el PCMU es fundamental
para la construccién de ciudadania, pues por medio de
las identidades y memorias se fortalece el sentido de
pertenencia, se aporta a la formacion de mejores seres
humanos y se favorecen aspectos de la vida social, po-
litica y economica de la nacién”.

Por medio de la Resolucién nro. 1975 de 2013, se crea
el Consejo Nacional de Museos, dedicado a acopiar las
iniciativas de la Mesa Nacional de Museos para anali-
zarlas y hacer las recomendaciones del sector de cara a
la actualizacién de la Politica Nacional de Museos, entre
otros aspectos. Con el propésito de dar respuesta a los
derechos de las victimas del conflicto armado interno
se expide la Ley 1448 de 2011, por medio de la cual se
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dictan medidas de atencion y reparacién integral. Esta
Ley promueve instrumentos para “propiciar las garan-
tias y condiciones necesarias para que la sociedad pueda
avanzar en el ejercicio de reconstruccion de la memoria
histérica como aporte a la realizacion del derecho a la
verdad”. Igualmente, reconoce, en su articulo 28, entre
otros, el derecho a acudir a escenarios de didlogo insti-
tucional y comunitario. En el articulo 141 se establece,
ademads, que se deberan realizar las acciones tendientes
a restablecer la dignidad de las victimas y a difundir
la verdad sobre lo sucedido. Una de estas acciones es
la reparacién simbolica, por medio de la cual se busca
asegurar la preservacion de la memoria historica (Con-
greso de la Republica, 2011).

Por medio de esta Ley, en su articulo 146, se crea el
Centro Nacional de Memoria Historica (CNMH) que tiene
como una de sus funciones, de acuerdo con el articulo
148 “disefiar, crear y administrar un Museo de la Memo-
ria, destinado a lograr el fortalecimiento de la memoria
colectiva acerca de los hechos desarrollados en la his-
toria reciente de la violencia en Colombia”. Por su parte,

el articulo 26 establece que “las entidades del Estado

deberan trabajar de manera arménica y articulada para

el cumplimiento de los fines previstos en la presente
ley, sin perjuicio de su autonomia”. Es asi como desde el
Museo Nacional de Colombia se han coordinado acciones
conjuntas con el Centro Nacional de Memoria Histoérica,
destinadas a promover una participacién activa desde el
sector museal en los procesos de posconflicto del pais.
En consonancia con el compromiso establecido en la
Ley General de Cultura y en el marco de su Plan estraté-
gico 2001-2010: bases para el Museo Nacional del futuro,
el Museo Nacional de Colombia cre6 el Programa Red
Nacional de Museos en el afio 2005 que tuvo como obje-
tivos centrales elevar la formacién del talento humano
que trabaja para los museos de las distintas regiones,
promover la renovacion museolégica y museografica de
sus exposiciones, apoyar los procesos de planeacién de
largo plazo, estimular la realizacién de programas de
alto impacto social y la aplicacién gradual de la tec-
nologia en las distintas dreas de gestién y difusion de
estas instituciones (Museo Nacional de Colombia, 2001).
En los afios 2008 y 2009, la Red Nacional de Museos
se dio a la tarea de construir las bases para la politica
sectorial, generando un proceso que contd con la parti-

cipacién de mas de 300 personas vinculadas al quehacer




del sector. Lo anterior hace evidente la importancia de la
funcién social de los museos y la necesidad de enfocar
su mision hacia la salvaguardia del patrimonio para
ponerlo al servicio de la comunidad, teniendo en cuenta
los conceptos de inclusién, reconocimiento, diversidad,
identidad y participacion de las comunidades, los cuales
se consideran fundamentales en las practicas museales
actuales. Como resultado de este proceso se formulé la
Politica de Museos, que fue incluida en el Compendio
de politicas culturales publicado por el Ministerio de
Cultura en 2010.

En el afio 2011, el Programa Red Nacional de Museos
cambia de denominacion y a partir de ese momento se
constituye como Programa Fortalecimiento de Museos
(PFM), el cual se establece como la instancia para la
implementacion de la Politica Nacional de Museos y se
formaliza con la expedicion de la Resolucién nro. 1974
de 2013. En este mismo aflo, se retoman las discusiones
planteadas en los foros y mesas de trabajo de 2008 y
2009 con el proposito de definir rutas para el mediano
y largo plazo considerando los cambios ocurridos en los
ultimos afios. Desde el PFM se recoge el proceso adelan-
tado en la Red Nacional de Museos, para asi fortalecer
las redes existentes y apoyar la creacién de nuevas redes
departamentales y tematicas.

En 2012, se conforma la Mesa Nacional de Museos,
constituido como un cuerpo colegiado compuesto por
delegados de las redes territoriales y temdticas de mu-
seos y otros sectores afines y complementarios. Este es-
pacio de participacion, creado con base en los conceptos
de flexibilidad, mutualidad, amplitud y horizontalidad,

5 Los temas desarrollados en las distintas Mesas se encuentran
registrados de manera amplia en las memorias de cada uno de
estos encuentros.

Fotografia: En el VI Encuentro de la Mesa Nacional de Museos
realizado en Zipaquira en 2016 participaron delegados de redes
territoriales del pais como las de Atlantico Boyaca, Cundinamar-
cay Cordoba y de redes territoriales como la Red Coiombiana de
Lugares de Memoria
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posibilita la discusion de las problematicas del sector y
la interaccion con los territorios.

Desde su creacion hasta la actualidad, se han realiza-
do nueve encuentros de la Mesa 5 . La [ Mesa hizo énfasis
en la conformacion de las redes como organizacion de
base para fortalecer las relaciones entre los museos. En
la IT Mesa se presentaron los avances de las lineas del
PFM en la implementacién de la Politica de Museos y
los procesos que adelantan las redes de museos; en este
encuentro se realizo ademds un analisis participativo
por grupos regionales para identificar las prioridades
del sector, como insumo de trabajo para el Consejo Na-
cional de Museos. La III Mesa tuvo como objetivos la
construccioén colectiva del concepto de politica pablica
de museos y la estructura para su formulacion. En la IV
Mesa se definieron indicadores, metas y acciones para
tener en cuenta en el documento preliminar de politica
2014; en esta oportunidad se presento también la oferta
regional del PFM: Colecciones Colombianas, gestion y
competitividad y planes de fortalecimiento, entre otros.

En los dos altimos afios, los temas prioritarios de
la Mesa y el Consejo buscaron aportar en aspectos de
fundamental interés para el momento actual y futuro de
los museos y en general para la transformacién social.
Por tal motivo, en el afio 2015 el tema desarrollado de
manera conjunta con el Centro Nacional de Memoria
Histérica (CNMH) se concentr6 en “Los museos como
escenarios de dialogo, reconciliacién y convivencia pa-
cifica” (V Mesa Nacional de Museos, 2015).

En 2016, el aspecto central desarrollado en la VI
Mesa Nacional de Museos se orienté a analizar las ca-
racteristicas de los museos y su papel social, con el
proposito de plantear los cambios que estas instituciones
deben realizar para contextualizarse en una museolo-
gia contemporanea, considerando las particularidades
del pais y sus territorios y buscando asi contribuir a
la transformacion social que Colombia requiere. En el
encuentro de la Mesa de Museos de 2017 se socializo
con el sector los avances del documento y en el 2018

se mir6 la correspondencia del enfoque de estas lineas
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orientadoras, con la propuesta de la Economia Naranja
del Plan Nacional de Desarrollo. De igual manera, en la
IX Mesa Nacional de Museos que se desarroll6 en 2019 se
trabajo la tematica del Marco Nacional de Cualificaciones
para iniciar el proceso de validacién de las ocupaciones
relacionados con el sector de los museos y el analisis
de la cadena de valor en las entidades museales, con
el objeto de mejorar la capacidad instalada de talento
humano y su formacion en todos los museos del pais.
Otro punto de referencia en este proceso fue el En-
cuentro Regional de Politicas Pablicas en Museos, rea-
lizado con la coordinacién de ICOM Colombia, el cual se
llevo a cabo en el Museo Colonial de Bogotd, en mayo
de 2018, en el que participaron expertos de Chile, Brasil,
Pert, Ecuador y Colombia. seos OIM, 2013, p. 5).
Durante los aflos de pandemia por el virus SARS-
CoV-2 (Covid-19), los museos han jugado un papel pre-
ponderante para fortalecer a sus comunidades. En este
sentido, han logrado migrar a plataformas digitales para
asegurar el acceso a los derechos culturales de los ciuda-
danos que estuvieron en aislamiento obligatorio o pre-
ventivo, debido a la declaracién de emergencia sanitaria.
En estos afios, los museos se constituyeron en actores
importantes para sus comunidades al ofrecer oportu-
nidades de didlogo en un momento dificil e incierto y
de acceso a ofertas educativas y culturales digitales im-
portantes para el bienestar y el fortalecimiento mental.
Durante este mismo periodo, los museos del Mi-
nisterio de Cultura se han articulado con diferentes
politicas y programas nacionales de otros sectores,
como el documento CONPES 4040 Pacto Colombia con

las juventudes: estrategia para fortalecer el desarrollo

integral de la juventud al que aportan con la generacion
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de espacios dirigidos al pablico joven que promuevan
el talento joven emergente y la circulacién de musica,
artes escénicas, plasticas y visuales, audiovisuales, di-
gitales, multidisciplinarias, entre otras. De esta manera,
los museos se constituyen en lugares de encuentro y
conversacion para este grupo poblacional y asumen un
papel activo en cada uno de sus territorios. También,
desde el Programa Fortalecimiento de Museos, se han
venido haciendo aportes al CONPES de Ciencia y Tecno-
logia del Ministerio de Ciencias para el fortalecimiento o
creacion de centros de ciencia y al CONPES para munici-
pios con poblaciones negras, afrocolombianas, raizales y
palenqueras a cargo del DNP para ofrecer programacion

y educativa a estas poblaciones.




POLITICA
NACIONAL
DE MUSEOS

"Un museo es una organizacioén sin animo de lucro,
expresada en un ambiente de aprendizaje, que interactia
con sus colecciones, su territorio y los ciudadanos
mediante experiencias que dinamizan la apropiacion

de la memoria, el patrimonio y el conocimiento para

la transformacion social”

(Nocién de museo definida participativamente por los miembros de la Mesa

Nacional de Museos en su VI encuentro realizado en Zipaquira en 2016)



Marco
conceptual

La funcién de los museos se ha transformado
substancialmente a lo largo de la historia, pasando de
concebirse como lugares de culto, espacios intimos y
cerrados, a sitios de investigacion. Es solo a principios
del siglo XIX cuando los museos se abren al ptiblico
como visitante.

La segunda mitad del siglo XX fue muy importante
dentro de este proceso de redefinicién del concepto de
museo y de su relacién con la sociedad y el territorio en
el cual se inscribe. En América Latina aparecen como
puntos de referencia importantes la Mesa Redonda de
Santiago de Chile (1972) con la concepcion del museo
integral y la Declaracion de Quebec (1984) que genera los
principios basicos de la denominada Nueva Museologia.
En 2007, con la Declaracion de Salvador de Bahia, se
ratifica la importancia de los museos como agentes de
cambio social y su integraciéon activa con las comuni-
dades (Ibermuseos, 2017).

En nuestro pais, la practica de lo que se ha deno-
minado museologia social se expresa en los museos
comunitarios que inician en la década de 1980 con la
creacion del Museo Comunitario de Mulalo y el Museo
Comunitario de San Jacinto, transformando “el discurso
de la representacion, es decir, la forma como los sujetos
colectivos de base comunitaria quieren ser significados,
reconocidos, valorados y dignificados, [..] a partir de la

vision de la propia comunidad” (Ortiz, 2016, p. 182).
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Museos para la
transformacion social

El reconocimiento de la funcién social de los museos,
como resultado de estos cambios, exige también una
transformacion en el enfoque de su misién y, por
tanto, en las actividades que desarrollan, superando la
mirada tradicional por una de caracter contemporaneo.
“Hoy en dia conceptos como inclusién, reconocimiento,
diversidad, identidad y participacién de la comunidad
son inherentes a la nueva practica museal” (Ministerio
de Cultura, 2010, p. 307). Sin lugar a duda, la
museologia contemporanea reafirma el compromiso
social de los museos, dejando ver que existe una
“tendencia general a comprender al Museo ya no
mas como institucién, sino como fenémeno social”
(Scheiner e ICOM, 2011, p. 42). La Recomendacion
relativa a la proteccioén y promocién de los museos y
colecciones, su diversidad y su funcién en la sociedad
de la UNESCO resalta, como una de las cuestiones
relacionadas con los museos en la sociedad su funcién
social, retomando la Declaracién de Santiago de Chile
de 1972. Al respecto, declara: “En todos los paises se
considera cada vez mas que los museos desempefian
una funcién fundamental en la sociedad y son un
factor de integracién y cohesion social. Por este
concepto, pueden ayudar a las comunidades a hacer
frente a cambios profundos de la sociedad, incluidos los
que dan lugar a un aumento de la desigualdad y a la
rescision de los vinculos sociales” (UNESCO, 2015, p. 5).
Desde esta perspectiva, un museo en el momento
actual debe considerar como elementos fundamentales
la diversidad cultural y la interculturalidad. El recono-
cimiento e inclusién de grupos poblacionales anterior-
mente discriminados y la relacién entre diversas cultu-
ras han constituido un escenario social muy dinamico
y de una gran complejidad, por lo que la presencia de

diversas miradas frente a un mismo hecho es algo que se
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debe tener en cuenta. En este contexto, es fundamental
considerar que lo que para un grupo poblacional tiene
significado puede no tenerlo para otro grupo, o puede
incluso tener un significado completamente opuesto. No
obstante, aceptar las diferencias permite enriquecer las
posibilidades de desarrollo para las comunidades y sus
entornos, hecho que plantea la necesidad de considerar
un enfoque ético y dialéctico que permita generar rela-
ciones entre valores culturales divergentes, el cuidado de
si, del otro y de lo otro, con el fin de lograr una mejor
comprensiéon del momento presente y la construccion
de escenarios de convivencia armoénica.

En ese sentido, los museos en nuestro pais requie-
ren cambios sustanciales tanto en su interior como en
su relacién con su contexto inmediato, pues como se
planted en la VI Mesa Nacional de Museos “la misi6n
esencial de un museo debe ser interactuar en conse-
cuencia con sus respectivos entornos” para “fortalecer,
convocar, dinamizar y cohesionar a la ciudadania”. En la
VI Mesa Nacional de Museos se lleg6 a la conclusion de
que en el pasado el papel de los museos se caracterizo

por estar centrado en los objetos y por no permitir el

dialogo, cerrando asi la posibilidad a otras miradas e
interpretaciones. En este mismo analisis, se evidencia
también que los museos en general han estado descon-
textualizados y que han sido muestra de una incohe-
rencia entre la teoria y la practica (VI Mesa Nacional
de Museos, 2016, p. 27).

Con la intencién de que los museos del pais res-
pondan a las particularidades propias de su contexto
histérico, sociocultural y geografico, los integrantes de
la VI Mesa Nacional de Museos plantearon que estas en-
tidades deben ser dialégicas, incluyentes, participativas,
mas abiertas, mas flexibles, interactivas y dindmicas.
Otro aspecto fundamental es que los museos no deben
perder su potencial y, por lo tanto, deben repensarse y
resignificarse permanentemente, pues cumplen un papel
muy especial no solo en el momento presente, sino como
agentes decisivos en la transformacion social para un
mejor futuro (VI Mesa Nacional de Museos, 2016, p. 28).
En este proceso de repensar, reconfigurar y redefinir
los museos, resalta la necesidad de involucrar a grupos
poblacionales como cocreadores de estos espacios para

contribuir a romper el imaginario estatico de los museos,




y permitir que grupos poblacionales como los jovenes
vean en el museo un lugar en el que pueden representar-
se a ellos mismos o ser una voz mas que cuenta historias
en estos espacios y que accede a contenidos creados por
otros jovenes. Evitar la exclusion, promover la inclusion
y la accesibilidad son principios fundamentales para las
entidades museales del pais.

Un enfoque dialégico, tanto en las exposiciones
como en las actividades pedagbgicas y vinculantes que
el museo desarrolla con las diferentes poblaciones, ge-
nera dinamicas transformadoras en la sociedad y al
interior de cada entidad, pues el didlogo entre diferentes
perspectivas en un mismo espacio permite superar la
mirada hegeménica que ha caracterizado a los museos
en el pasado. De esta manera, “los museos, mas alla
de ser los depositarios de objetos significativos para la
historia cultural del pais, pueden contribuir de manera
importante a la permanente renovacion de la represen-
tacién de la sociedad, pueden ser agentes importantes en
el cambio de la percepcion del pais mismo al incluir, en
sus relatos y en sus programaciones, memorias de los
diferentes grupos sociales a partir de sus propias voces”
(Ministerio de Cultura, 2010, p. 308). En concordancia
con estas premisas, los participantes en la VI Mesa Na-
cional de Museos de 2016 acordaron la siguiente nocién

de museo para esta Politica:
Un museo es una organizacion sin animo
de lucro, expresada en un ambiente
de aprendizaje, que interactiia con sus
colecciones, su territorio y los ciudadanos
mediante experiencias que dinamizan la
apropiacion de la memoria, el patrimonio
y el conocimiento para la transformacion
social.

Esta concepcién demanda cambios en el actual sector
museal del pais, los cuales deben considerar una mirada

integral que vincule los diferentes aspectos al interior
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del museo en su relacién con el contexto en el cual se
inscribe. En oposicién a una mirada funcionalista, el
concepto de museo como sistema relaciona sus com-
ponentes o dreas de manera holistica, en permanen-
te interaccion y generando sinergias entre si. Desde
esta perspectiva podemos considerar tres funciones,
las cuales forman parte del proceso que desarrolla el
museo para cumplir sus objetivos frente a la sociedad:
1. salvaguarda del patrimonio 6 material, inmaterial y
natural; 2. circulacion del patrimonio e intercambio de
experiencias y saberes; y 3. relacién con las comuni-
dades. Estas funciones no operan de manera separada;
por el contrario, deben verse como un todo articulado,
en el que las actividades que se despliegan en el cum-
plimiento de cada una se entrecruzan y cobran sentido
al relacionarse entre si.

Considerando la diversidad cultural del pais, estos
tres componentes pueden tener una relevancia diferente
en cada entidad museal. Si bien en todos los casos deben
estar presentes en mayor o menor medida, el énfasis de
cada museo varia segn sus necesidades y de acuerdo
con el enfoque de quien esta a cargo. En cada una de las
funciones se desarrollan diferentes acciones: la investi-
gacioén, por ejemplo, es fundamental para la salvaguarda,
pero también para la educacién, la comunicacién y la
relacién con la comunidad; la museografia estd muy
relacionada con la educacion y el goce, pero también
con la conservacion de las colecciones, del edificio, del
publico y otros aspectos de seguridad. Asi, de la relacion
entre estos campos se constituyen o emergen nuevos
componentes.

El concepto de comunidad se asocia fundamental-
mente a ‘realidades diversas que se afincan y establecen
en territorios concretos con historias fijadas, es decir, la
comunidad es el mismo sujeto colectivo producto de la
cohesion entorno a relatos de identificacion compartida,
sin embargo, es distinta, en virtud de que se particu-
lariza en funcién de las diferentes realidades, con sus
especificidades, complejidades e historias vividas” (Ortiz,
2016, p. 183).
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La interaccién del museo con la comunidad en cada
caso también es diferente. En varias de estas entidades
tiende a ser algo fundamental su participacion en las
decisiones misionales, siendo los mismos ciudadanos
quienes definen cudles son los valores que los iden-
tifican y qué debe estar representado en las salas de
exposicion. En otras instituciones, la tendencia es mas
de caracter procedimental y consultivo y en la mayoria
de ellas la vinculacién del piblico se da Gnicamente a
través de grupos de visitantes receptores y pasivos. En
la actualidad los museos también se presentan como es-
cenarios de conjuncion intergeneracional y plataformas
de expresion para los jovenes, en consonancia, entre
otros, con las metas del documento CONPES 4040 “Pacto
Colombia con las juventudes: estrategia para fortalecer
el desarrollo integral de la juventud”. Gracias a esto se
ha promovido el talento emergente y la circulacion de
musica, artes escénicas, plasticas y visuales, entre otras,
en varios museos del Ministerio de Cultura y del pais.

Algo fundamental que plantea la VI Mesa Nacional
de Museos es que dichos espacios deben trabajar desde
una dimensién humana. Con este objetivo en mente, el
escritor ganador del Premio Nobel de Literatura, Orhan
Pamuk, afirma que los museos deben pasar de relatos
grandilocuentes y épicos a contar historias diarias, in-
timas de quienes han vivido y viven en sus territorios
(Pamuk, 2006). En consonancia con estas ideas y te-

niendo en cuenta la diversidad de museos existentes y

el desigual grado de desarrollo en el que se encuentran,

la Politica buscara apoyar a estas instituciones con
un enfoque diferencial que considere sus capacidades
(Ministerio de Cultura, 2010, p. 308), pues su labor no
necesariamente responde a los factores mencionados.
Esto genera el compromiso y la necesidad de clarificar
dichos conceptos de manera que quienes trabajan en
el sector los puedan aplicar a la gestién que nuestras
instituciones museales desarrollan, pues, como hemos
visto, todavia falta lograr que la dimension social sea
tenida en cuenta no solo a nivel teérico, sino también
en la practica a través de la relacion con la comunidad.

Por otra parte, la relacion de los museos y sus aportes
a la transformacién social fue abordado en el documen-
to Politica de Museos publicado en el Compendio de
Politicas Culturales, en el cual se plantea que: “en una
sociedad como la colombiana, con una historia larga
de conflictos sociales y exclusiones, la politica pablica
en relaciéon con los museos debe buscar que, en los di-
ferentes ambitos del territorio, se desarrollen espacios
que permitan a los ciudadanos la recuperacion de la me-
moria, la preservacion de los usos y costumbres locales,
y la escenificacién de los procesos histéricos a partir
de relatos participativos”. En este mismo documento se
afirma también que “los museos colombianos, en los
diferentes niveles, pueden contribuir a la integracién
social a través de la inclusion de las historias diversas
del pais y a la reparacion histérica que reclaman las

diferentes poblaciones que no han estado presentes en




las representaciones construidas desde el poder” (Mi-
nisterio de Cultura, 2010, p. 308).

Si bien este tema se ha discutido en otros momen-
tos, en la Mesa Nacional de Museos de 2015, frente a la
pregunta ‘;como deben entenderse los museos y como
autodefinirse y auto orientarse en funcion de la convi-
vencia en el pais, mas alla de una u otra temadtica que
los ocupe o caracterice?”, se planted que los museos
deben permitir el disenso en el marco del mutuo res-
peto, pues se debe considerar que la verdad es relativa.
Se seflal6 también que “en una sociedad en conflicto
los escenarios museales se convierten en refugios para
confrontar desde el argumento de los patrimonios que
le dan su sentido”. También se enfatizé que los museos
se deben reformar a partir del disenso y la discusién
en torno a la ética y a la complejidad del posconflicto
(V Mesa Nacional de Museos, 2015).

6 Segun la declaracion de la UNESCO de 2015, por patrimonio se
entiende “un conjunto de valores y expresiones materiales e inma-
teriales que las personas seleccionan e identifican, independiente-
mente de quien sea su propietario, como refiejo y expresion de sus
identidades, creencias, conocimientos, fradiciones y entornos vivos,
y que merecen que las generaciones contemporaneas las protejan y

mejoren, y las transmitan a las generaciones futuras”.
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Definiciones
complementarias

Las definiciones centrales que este marco conceptual propone como punto
de referencia para orientar las decisiones de esta politica, buscan dar respuesta
a las problematicas identificadas en el diagnostico y se pueden sintetizar en:

Politica Puablica de Museo:

Accion del estado permanente y concertada con las entidades museales del pais,
que interviene a través de entes gubernamentales competentes para dar respuesta
a las necesidades relacionadas con la gestién colectiva del patrimonio cultural y
natural de la Nacién, en el marco de los derechos culturales de los ciudadanos y

las comunidades (Mesa Nacional de Museos, 2014, p. 6).

Museo:

Organizacién sin dnimo de lucro, expresada en un ambiente de aprendizaje,
que interacttia con sus colecciones, su territorio y los ciudadanos mediante
experiencias que dinamizan la apropiacién de la memoria, el patrimonio y el

conocimiento para la transformacion social (VI Mesa Nacional de Museos 2016,
P 29).

Entidad Museal:

Institucion publica, privada o mixta, sin dnimo de lucro, abierta al pablico de
manera permanente, que investiga, documenta, interpreta, comunica, narra,
exhibe y conserva testimonios materiales, inmateriales y/o naturales que reconoce
la diversidad cultural, econémica y social de las comunidades, y promueve los
principios de acceso democratico a la informacion y al conocimiento, a través de
la participacion y el constante dialogo con los publicos. (Ministerio de Cultura,

Resolucion 1976 de 2013).

Cultura:

Conjunto de rasgos distintivos, espirituales, materiales, intelectuales y
emocionales que caracterizan a los grupos humanos y que comprende, mas alla
de las artes y las letras, modos de vida, derechos humanos, sistemas de valores,

tradiciones y creencias. (Ley General de Cultura, 1997, articulo 1).
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Patrimonio Cultural:

Se entiende el patrimonio cultural de manera incluyente, diversa y participativa, como una suma de bienes y

manifestaciones que abarca un vasto campo de la vida social y esta constituida por un complejo conjunto de activos
sociales de carécter cultural (material e inmaterial) que le dan a un grupo humano sentido, identidad y pertenencia.
Adicionalmente, se entiende como factor de bienestar y desarrollo y esta consciente de que todos los colombianos

tienen el compromiso y la responsabilidad de velar por su gestion, proteccion y salvaguardia.

Museologia Contemporanea:

La museologia contempordnea plantea que un museo debe interactuar con sus respectivos entornos y sus
comunidades. Este enfoque reconoce la diversidad cultural, la diversidad étnica, la interculturalidad y la inclusién
de grupos poblacionales anteriormente discriminados, por las clases dominantes, que forman parte de la riqueza y
diversidad de Colombia, constituyendo asi a los museos en espacios dialégicos, incluyentes, participativos, abiertos y
flexibles, que permiten generar relaciones entre valores culturales divergentes, constituyéndose en escenarios para
la reflexién y la apropiacién ciudadana del patrimonio cultural de manera critica, buscando de esta manera fortalecer,
convocar, dinamizar y cohesionar a la ciudadania, reafirmando el compromiso de los museos como espacios para la
transformacién social y la construccién de paz. Considerando que los museos deben responder a las condiciones del

momento y su contexto, estas entidades deben repensarse y resignificarse permanentemente.

Museologia Comunitaria:

La museologia comunitaria tiene en su base el propésito de desarrollar un proceso de organizacién comunitaria
orientado a la valoracién, apropiacién, divulgacioén, salvaguardia y puesta en marcha de espacios museales. En
este sentido, la museologia comunitaria permite la construccién de autoconocimiento, fortaleciendo la identidad y

legitimando la historia y valores propios de cada comunidad.

Transformacion Social:

Hace referencia a diversos factores, acciones y causas que contribuyen a constatar, modificar o cambiar aspectos
especificos de una sociedad. En este sentido, y retomando lo planteado por Scheiner, al incluir elementos como la
diversidad cultural, interculturalidad, el dialogo y la inclusién, entre otros, un museo pasa de ser un lugar estético

a ser un fenémeno social activo con incidencia en sus comunidades y su territorio.
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Principios de la politica

Las definiciones centrales que este marco conceptual propone como punto de referencia para orientar las decisiones
de esta politica, buscan dar respuesta a las problematicas identificadas en el diagnostico y se pueden sintetizar en:

Participacion:

Este principio se entiende como la intervencion, dialogo y debate que permite la toma

de decisiones, colaboracién y comunicacion en asuntos de interés social y la proteccién del patrimonio
salvaguardado en los museos.

Representatividad y equidad:

Para efectos de la presente politica, se entenderd este principio como

la condicién en la que todos los actores del sistema museal del pais reciben las mismas oportunidades
para presentar sus opiniones y verse representados en la misma. De esta manera, se busca la inclusion

de todas las condiciones, necesidades y expectativas de los diferentes actores.

Transparencia:

La presente politica se construyd desde un didlogo abierto, involucrando a los diferentes mecanismos de participacion
y de cara al sector. En este sentido este principio declara que las decisiones fueron concertadas y dialogadas,
presentando y condensando las necesidades sentidas por elsector museos del pais.

Incidencia:

Este principio busca poner en evidencia la relevancia del sector museal y como este, al
manifestarse como un actor relevante de su sociedad, puede incidir en la toma de decisiones en el
desarrollo social.

Intersectorialidad:

La intersectorialidad se concibe para la presente politica como la integracion entre sectores que posibilita la busqueda

de una solucion holistica a las necesidades del sector museos del pais. En este sentido, se busca que actores privados

y publicos se vinculen y puedan participar al mejoramiento del problema descrito.
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Dimensiones

Para la definicién de las lineas que se desarrollardn en esta politica, en la VI Mesa Nacional de Museos se realizé un

analisis de las dimensiones que deben tenerse en cuenta, las cuales se describen a continuacién.

Dimension politica:

“(...) toda accién humana de forma insoslayable es poli-
tica, porque siempre afecta la coexistencia social”. Segin
estas palabras que Carlos Justino Novoa Matallana reto-
ma de Aristoteles 7, los museos cumplen una funcién
politica, pues al trabajar para la sociedad estan apelando
a una dimension humana.

Bajo esta dimension se busca resaltar el papel social del
museo para la construccién de un sentido critico frente
a su realidad, no desde un sentido neutral, sino abo-
gando por la conformacién de posturas criticas e infor-
madas: tener capacidad de discernimiento, liderazgo y
organizacion, poder construir una sociedad a partir de la
memoria, la historia, las artes y las ciencias.

Dimension museologica:

La Politica debe responder a las nuevas formas como las
instituciones que conservan, comunican y circulan pa-
trimonios y memorias dan respuesta a las demandas de
las comunidades. En este sentido, se debe identificar el
contexto y conocer la comunidad para propiciar espacios
de didlogo con temadticas y técnicas diversas, incluyen-
tes, participativas, abiertas y dinamicas, garantizando un

alto contenido social, con criterio y calidad.

Dimension educativa:

En el momento actual, una institucién museal debe
cumplir una funcién educativa, no tanto de impartir
conocimiento, sino de compartirlo y cocrearlo con los
diferentes tipos de ciudadanos. Por ello, esta dimension
debe ser transversal a todo el quehacer del museo, con-
siderando lo emocional, lo social y lo racional-cognitivo.
Se deben construir, entonces, espacios con conocimien-
tos socialmente relevantes para las comunidades que
aborden temas de la vida cotidiana..

Dimension generacional:

Los museos se entienden como lugares complementa-
rios a los procesos de aprendizaje infantil y juvenil. Si
bien una gran parte de quienes visitan entidades musea-
les son nifios en edad escolar, la dimension generacional
aboga por reconocer en los museos un lugar para cada
uno sin importar su edad. Asi los jovenes y los adultos
mayores pueden disfrutar de un espacio de reflexion,
expresion y cocreacion a partir de sus necesidades y mi-
radas.
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Dimension sociocultural:

Cualquier ejercicio del trabajo museal debe estar inscrito y responder a la multiple va-
riedad que configura un conjunto humano. No se debe discriminar, por el contrario, se
debe reconocer que una sociedad es un conjunto heterogéneo, configurado a partir de su
diversidad. Por lo anterior, la comunidad, reconocida desde sus diferentes realidades y con-
diciones de edad, etnia, credo, ideologias y orientacién debe participar en la construccion
de los guiones y en el diseflo de las actividades del museo. Esta multiplicidad de miradas
enriquece los ejercicios de conceptualizacién y permiten comprender a las entidades mu-
seales como verdaderos centros de encuentro ciudadano para la transformacién social y la
convivencia pacifica. Esta dimension privilegia el didlogo intercultural, intergeneracional
y otros didlogos posibles en condiciones de equidad, respeto y valoracién de la diferencia,
con el fin de reconocer la diversidad de relatos sociales, culturales y politicos que viven
en un museo.

Igualmente, se deben crear curadurias flexibles sobre temas que, social y ambientalme te
son algidos en el pais, con el fin de que el museo se constituya en un espacio de didlogo
que permita conectar con quienes son diferentes.
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Dimension internacional

Las entidades museales, como actores reconocidos en
sus territorios, construyen e integran redes para la ges-
tién, el aprendizaje y el intercambio de experiencias.
Lo anterior, en coordinacion y alianza con el Programa
Fortalecimiento de Museos y la Mesa Nacional de Mu-
seos, permite hacer evidente el alcance nacional que los
museos pueden tener. Durante los afios de pandemia por
Covid-19, los museos se dieron cuenta de c6mo a partir
del uso de las tecnologias de la informacién y la comu-
nicacion (TIC) y las redes sociales su accionar se amplio
mas alla de sus confines espaciales o territoriales, tras-
pasando barreras locales y llegando a tener audiencias
internacionales. Esta dimension responde a la necesidad
de articular con mayor eficacia a los museos del pais con
las realidades internacionales, buscando escenarios de
capacitacion técnica y posibilidades de financiamiento
desde la cooperacién internacional.

Dimension econdomica

Hoy en dia se debe responder a un tipo de mercadeo so-
cial y a proyectos de sostenibilidad que no estén asocia-
dos tnicamente con lo financiero sino con lo ecoldgico y
otros campos. Por ello, los museos deben hacer alianzas
para gestionar programas y recursos y deben asociarse
para incidir en las inversiones publicas, planes de desa-
rrollo y politicas publicas.

Dimension intercultural:
Teniendo en cuenta que la situacion actual de relacio-
namiento de las diferentes culturas, grupos étnicos y
grupos sociales incide en la vida de los museos, es fun-
damental considerar la interculturalidad como aspecto
ineludible para resignificar un museo y, con base en
ello, llevar a cabo la toma de decisiones que aporten a la
transformacion social, en didlogo con las comunidades y
el territorio en el cual habita cada museo.

La formulacion de los objetivos y el resultado del analisis de estas dimensiones constituyen la base para definir los

siguientes componentes y lineas de accién a partir, también, de un diagnostico de los museos del pais.
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Diagnosticos

A 31 de mayo de 2022, se encuentran registradas en

SIMCO, 491 entidades museales, que se encuentran dis-

tribuidas en el pais de la siguiente manera:

Departamentos Entidades Porcentaje
Museales
l/Amazonas 3 0.6%
ntioquia 90 18.3%
rauca 1 0.2%
tlantico 17 2.5%
ogotd DC 74 15.1%
Bolivar 18 3.7%
Boyaca 39 7:9%
Caldas 13 2.6%
Caqueta 1 0.2%
Casanare 3 0.6%
Cauca 13 2.6%
Cesar 4 0.8%
Choco 3 0.6%
Cordoba 3 0.6%
Cundinamarca 32 6.5%
Guainia 1 0.2%
Huila 16 3.3%
Guajira 4 0.8%
Magdalena 15 3.1%
Meta 3 0.6%
Narifio 25 5.1%
Norte de Santander 14 2.9%
Quindio 10 2.0%
Risaralda 10 2.0%
Santander 20 4.1%
Sucre 4 0.8%
Tolima 13 2.6%
Valle del Cauca 42 8.6%
TOTAL 491 100%

(Fuente: Simco, con corte a 31 de mayo de 2022)

CANTIDAD DE MUSEOS POR
DEPARTAMENTO - SIMCO

{Fuente: Simco, con corte a 31 de mayo de 2022)

ola5museos @6alsmuseos (@16a20museos 21 3 40 museos .4!390musms

De las instituciones registradas, el mayor porcentaje lo
constituyen los museos con colecciones temadticas con un 26%;
las salas museales con colecciones museograficas con un 21%; las
casas museo con 18%, y los museos comunitarios con 12%, y un
10% de museos con contenidos étnicos, lo que representa un 87%
de las entidades museales inscritas en el SIMCO. En un porcentaje
menor, encontramos los museos de territorios con un 7%; las en-
tidades museales con colecciones vivas con un 5%; los centros y
lugares de memoria con un 4%; los centros interactivos y planeta-
rios con 4%; y en un menor porcentaje encontramos otros (insti-
tutos de investigacion para la preservacion de patrimonio cultural
y natural, museos de sitio, pinacotecas) con un 3% (Indicadores
SIMCO 2022).

Segtin los datos consignados en SIMCO en 2020, el personal
vinculado a las entidades museoldgicas del pais, responden a las
siguientes funciones: Personal administrativo 23.55%; de comu-
nicaciones 853%; conservacién y restauracion 6.72%; Curaduria
5.04%; personal de educacién 11.18%; Personal de investigacion
5.88%; Registro 2.64%; Salud animal 1.92%; Sistemas 3.72%; Direc-
tivo 11.66%, Vigilancia 4.92%; Servicios generales 8.65%. De este
porcentaje el 38.43% del personal es de pasantes y voluntarios, lo
cual evidencia que para asumir las funciones basicas de los mu-
seos se debe recurrir a personal no pago y que se hallan vinculados
por periodos cortos de tiempo.



Debido a que el personal de los museos es limitado,
hay una tendencia a contratar servicios externos de la siguien-
te manera: Personal administrativo 24%; Personal directivo
12%; Personal de educacién y cultural 11%; Personal de comu-
nicaciones 9%; Personal de servicios generales 9%; Personal
de conservacion y restauracién 7%; Personal de investigacién
6%; Personal de museografia 6%; Personal de curaduria 5%;
Personal de servicio de vigilancia 5%; Personal de sistemas 4%;
Personal de registro 3%; Personal de salud animal, nutricién y
bienestar 2% (SIMCO 2022).

Considerando que un muy alto porcentaje del perso-
nal corresponde a contratistas externos, y a voluntarios pa-
santes, el riesgo de inestabilidad en los procesos es grande,
mds cuando en muchos casos este personal no se ha contex-
tualizado en el enfoque de la museologia actual y no se hallan
inscritos en los procesos de la entidad museal. Este tema del
personal esta directamente relacionado con la sostenibilidad
de los museos.

Teniendo en cuenta los datos registrados en el SIM-
CO, el personal del sector museal en el pais esta constituido
por profesionales y técnicos formados en las dreas de Bellas
Artes, Gestion Cultural, Artes Plasticas y Visuales, Conserva-
cién y Restauracién, Antropologia, Arqueologia, Licenciatura,
Sociologia, Historia del Arte, Arquitectura, Ingenieria, Admi-
nistracién, Biologia, Disefio y Comunicacién, entre otras. Esta
confluencia de perfiles convierte a los museos en espacios
multidisciplinarios e incluyentes que permiten un amplio in-
tercambio de saberes.

Por otra parte y a partir de los documentos y matrices
en proceso de sistematizacién y andlisis de la implementa-
cién del Marco Nacional de Cualificaciones que se desarroll6
entre 2019 y 2021 en el Ministerio de Cultura, se muestra
que ademas de los programas especializados del sector, en la
formacién de las personas que trabajan en las entidades mu-
seales del pais, los autodidactas y los profesionales provienen
de diferentes campos del conocimiento de acuerdo a sus rea-
lidades, recursos y contextos particulares de cada entidad. En
este estudio se ha detectado que los trabajadores de las entid

& Andlisis de documentos revisados: Guia de los Museos de Colombia
de 1973; Diagnostico Museos de Colombia de 1979; Plan Estratégico
2001-2010 &quot:Bases para el Museo Nacional del Futuro&quot;; infor-
me de la Universidad Externado proceso consulta amplia 2008-2009;
Politica Nacional de Museos 2010; Documento Preliminar de Politica de
Museos 2014.
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ades museales provienen principalmente de programas como
la gestién cultural, los estudios del patrimonio cultural y su
conservacion, las artes, la historia del arte, las ciencias huma-
nas, las ciencias sociales, las ciencias naturales, la archivistica,
los estudios de la memoria, las ciencias de la informacion,
la bibliotecologia, los estudios en didactica y en intercultu-
ralidad. Més recientemente, desde los estudios en empresas
turisticas, las industrias creativas y culturales, los estudios
culturales, los proyectos culturales y la gestién de las artes y
la cultura, entre otros.

Este panorama evidencia que una de las caracteristi-
cas mas importantes del sector en el pais es la gran diversidad
de sus entidades museales, variedad que se manifiesta en los
temas que éstas abordan, en sus niveles de desarrollo, en las
formas como se encuentran constituidas y administradas, en
el personal que labora en ellas, en las actividades que desem-
pefian y en la relacién con su contexto.

Es importante resaltar que en analisis de afios ante-
riores los niveles de desarrollo de las diferentes instituciones
evidencian una gran desigualdad, asociada con inequidad, y
entendida como un desequilibrio, o falta de ecuanimidad, di-
ficultando la correcta distribucion de recursos para todos los
museos, lo cual, sumado a la desatencién del Estado por el
sector, sigue siendo una de las razones por las cuales los mu-
seos mds necesitados se sienten excluidos de los programas
de gobierno a nivel nacional y local. Dentro de la presente
Politica se entiende que los museos no tienen que ser iguales,
especialmente en un pais donde la diversidad es uno de sus va-
lores. Teniendo en cuenta esta situacién, el analisis presentado
a continuacion busca describir de manera concisa el problema
general del sector, sus causas y consecuencias para entender
como la presente Politica mitigara esta situacion.

El desequilibrio o inequidad que se manifiesta en el
sector se debe especialmente a una visién tradicionalista y
clasica del museo, asociada a practicas elitistas, hegemonicas
y que comunican los discursos oficiales con exclusividad para
ciertos grupos socioecondémicos. A lo largo de la historia, los
museos, se han considerado como espacios que pertenecen a
la alta cultura, que no representan las visiones de las regiones
o de otras voces para narrar las historias de cada grupo social.
Lo anterior se contrapone a los principios de representatividad,
equidad, transparencia, incidencia e interculturalidad. Tam-
bién es evidente como esto conflictda con varios de los con-
ceptos que fundamentan la politica de museos, como su fun-
cion social, inclusion, reconocimiento, diversidad, identidad y
participacién de la comunidad y, por tanto, como se plantea
en la nocién de museos, estas condiciones no contribuyen a la
transformacion social y sus aportes a la convivencia en paz.
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Esta problematica se reafirma con la informacion re-
cogida en los encuentros de las redes de museos realizadas
en 2012 y 2013, en las cuales participaron 268 entidades mu-
seales, vinculadas a 18 redes territoriales y 5 redes tematicas,
informacion que se constituyd en el insumo para el analisis
llevado a cabo en las reuniones de la IV y V mesas de museos
realizadas en el 2014 y 2015, en las que se identifican los pro-
blemas prioritarios en el sector museal.

En el VI encuentro de la Mesa Nacional de Museos se
concluy6é que los museos son vistos como espacios estaticos
con dificultad para el cambio y de baja innovacion en sus pro-
puestas para la apropiacion social del patrimonio, perpetuando
la vision de que “muchas personas siguen aferradas a la idea
de un museo como un lugar que se limita a exhibir una colec-
cion de objetos, sin ningdn orden y, en muchas ocasiones, sin
ninguna relacion entre ellos”.

En el analisis realizado en las mesas de trabajo de
este encuentro, se muestra que existe una tendencia a ligar
a los museos con adjetivos tales como: estaticos, pasivos, in-
mutables, frios, aislados, prohibitivos y de dificil acceso, y que
son vistos como instituciones dictatoriales, unidireccionales,
hegemonicas, excluyentes y duefias de la verdad. Asi mismo,
son percibidos como entidades descontextualizadas e incohe-
rentes entre la teoria y la préctica, inhumanas y sin ningan
componente emocional, si bien poseen un gran potencial que
ha sido mal aprovechado (Memorias VI Mesa Nacional de Mu-
seos, 2016, pp. 28 y 29) (Enfoque museoldgico, p. 21).

Tosteriormente, en los ejercicios de cocreacion reali-
zados en el marco de la VII Mesa Nacional de Museos (2017),
los delegados de las redes territoriales, de las redes tematicas
y otros actores invitados, analizaron los problemas referidos,
sus causas y consecuencias teniendo en cuenta la realidad del
sector de museos en el pais, ejercicio que recogi6 las inquietu-
des del sector en las regiones. En ese analisis se logré concluir
que la problematica del sector estd asociada con el papel de
los museos y su relacién con lo social, en especial, en como
dialogan con sus comunidades y sus territorios.

La relacion de los problemas, sus causas, consecuen-
cias y los ambitos en los que se desarrollan, permiti6 identi-
ficar la relevancia de aquellos temas criticos, y con base en
ello estructurar y formular el problema que determinara las
estrategias para la implementacion de la presente politica. Los
temas criticos identificados son tres: el primero de ellos es
el enfoque del papel de los museos, su relacién con lo social,
los territorios y otros sectores; el segundo de los temas esta
relacionado con la formacién, tanto del personal de los museos
como de los visitantes; y el tercero esta vinculado a la sos-
tenibilidad de los museos. Es importante entender que estos
problemas se relacionan entre si, de manera que cada uno de
ellos incide en los otros, por lo cual se plantea que deben ser
abordados desde una mirada holistica.

Enfoque
museologico

En cuanto al tema del papel de los museos y su relacion
con lo social, los territorios y otros sectores, se enfatiza
que persiste el predominio de una concepcion positivista
y funcionalista en el sector museal centrada en los obje-
tos, lo cual ha generado una fuerte resistencia al cambio
y conlleva a que las instituciones museales no cons-
truyan vinculos con los territorios y sus comunidades,
evidenciando asi la ausencia de una conciencia social
e institucional, y por tanto desconociendo los aportes
del museo a la transformacion social, lo que conlleva a
que estas instituciones no sean vistas como motor de
desarrollo social, sino como instituciones pensadas tni-
camente para el turista.

Si bien en el sector existe una valoracién de los
conceptos que rigen la museologia contemporanea, hay
una marcada separacion entre la teoria y la practica en
las diferentes lineas del quehacer museoldgico. Existe
una tendencia a desempefiar las funciones de manera
separada segtn el campo en el cual se ha formado cada
profesional, en la mayoria de los casos no se da una co-
rrelacién que permita una gestion articulada que vincule
al museo como un todo integrado y en correspondencia
con su contexto. Lo anterior ha conllevado a que, desde
la mirada de los diferentes actores, la funcién social de
los museos como un escenario importante para abordar
aspectos fundamentales como la diversidad cultural, la
interculturalidad, la inclusion de grupos poblacionales,
sea aun algo distante y que por tanto el museo, que se
considera como un espacio para el dialogo, el encuentro
en la diversidad, debe comenzar con un trabajo al in-
terior de estas instituciones que cambie la perspectiva
individualista a la de trabajo colectivo.

En los documentos y matrices en proceso de
sistematizacién y analisis de la implementacion del
Marco Nacional de Cualificaciones que se desarrolla en-
tre 2019 y 2021 por el Ministerio de Cultura, se eviden-
cia también, que en los museos pequefios y que se hallan
en lugares distantes, el personal se reduce a muy pocas
personas, quienes tienen que realizar las labores de to-
das areas del museo. Lo anterior requiere que, desde las
instituciones de formacion, se considere los diferentes
niveles y caracteristicas de estas entidades y en sus pro-
gramas un enfoque diferencial.



Formacion

En lo que respecta a la formacion del personal en los
museos del pais, se muestra que la mayor parte del per-
sonal que labora en estas entidades se ha capacitado de
manera empirica, en su mayoria son personas que ca-
recen de conocimientos técnicos, cientificos y adminis-
trativos relacionados con la museologia, limitando asi la
gestion del patrimonio cultural. En el pais la formacién
del personal de los museos es débil. La capacitacién es
escasa y debido a que los programas académicos se cen-
tran en la capital, el personal de los museos ubicados en
lugares distantes carece de conocimientos necesarios
para realizar la gestion de los museos de manera ade-
cuada.

En relacion a lo anterior, es importante resaltar
que la oferta profesional especializada en Museologia en
Colombia es insuficiente, ya que hasta 2017 contabamos
unicamente con el pregrado en Conservacion y Restau-
racién del Patrimonio Cultural Mueble de la Universidad
Externado de Colombia y la maestria en Museologia y
Gestién del Patrimonio de la Universidad Nacional de
Colombia y desde el 2016 con la especializacién en Sos-
tenibilidad de Museos e Instituciones Culturales de la
Universidad Externado de Colombia. La figura del mu-
sedlogo o profesional en este campo se ha formado, en
general, a partir de su labor dentro del museo.

La falta de formacion conduce a que muchas de
las narrativas museogréficas se consideren muy estati-
cas o anquilosadas. Asimismo, al no responder con cla-
ridad desde lo museol6gico y museografico, las entidades
museales no desarrollan nuevas propuestas educativas y
culturales, ni articulando una identidad educativa que
les permita conocer y estructurar una oferta de progra-
mas que permitan una articulacién mayor con sus co-
munidades, limitando su accionar y el espacio para la
inclusién de nuevas tematicas para la reflexion.

Por otro lado, no se cuenta con estudios que
permitan caracterizacién sociodemografica de las pobla-
ciones que visitan los museos, lo que conlleva a que las
acciones pedagdgicas para el disfrute y conocimiento del
patrimonio cultural no respondan a las expectativas de
los visitantes y en consecuencia a su aporte a la trans-
formacion social. Adicionalmente a lo expuesto, los
museos han implementado de manera incipiente practi-
cas que permitan la sistematizacion de sus experiencias,
asi como procesos de gestion de la informacién de orden
cualitativo y cuantitativo, por lo que la toma de
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de sus experiencias, asi como procesos de gestién de la
informacién de orden cualitativo y cuantitativo, por lo
que la toma de decisiones sobre los tipos de estrategias
educativas, los estudios de publicos y analisis de impacto
de su accion es incipiente en el sector.

Como se puede evidenciar, la formacién del
personal de los museos y de los visitantes se encuen-
tra en relacién directa con el enfoque museologico que
ha predominado a lo largo del tiempo y que requiere
cambios fundamentales. Finalmente, cabe resaltar que
existe un universo de ocupaciones que se desempeflan
en el sector de las entidades museales y que dependen de
la diversidad y particularidades de cada entidad museal,
su tipologia, sus servicios, su tamafio, su realidad pre-
supuestal y su vinculacién administrativa, entre otras
condiciones, lo cual requiere una formacién con Enfoque
Diferencial y Accion Sin Dafio, metodologias que permi-
ten el didlogo y la concertacién, de tal manera que los
guiones museolégicos logren reflejar la diversidad cultu-
ral del territorio, sus aportes a la transformacién social y
la convivencia en paz para llevar a cabo la misionalidad
de cada una de las entidades museales 9 .

9 Encontramos distintas ocupaciones relacionadas a la misionali-
dad, entre otras: curador, asistente de curaduria, mediadores (guias,
interpretes, educadores, anfitriones), musedlogo, museografo, di-
sefador de exposiciones, disenador grafico, disenador industrial,
ilustrador, registrador, documentalista, catalogador, restaurador,
direccion (coordinacion, gerencia, administracion), community ma-
nager, web master, gestor de contenidos, intérprete ambiental local,
cuidador de animales, investigador, tallerista, taxidermista, gestor
cultural, cientifico (biologia, geologia, paleontologia, geografia,
entfre ofros), cientifico social (historia, antropologia, etnologia, en-
fre otros), gestor de colecciones, comunicador, periodista, auxiliar
de digitacion y sistematizacion de informacion, personal de apoyo
(obreros, trabaijadores, jardineros), gestor de programa cultural, lider
en ambientes de aprendizaje, divulgador, director de mercadeo y
alianzas, director de operaciones, editores, escritores, traductores,
talleristas, profesional de rutas educativas, gestor de comunidades,
gestor de proyectos, animadores grdficos, realizadores audiovisua-
les, sonidistas, camarografos, microbidlogos, veterinarios, ecologos,
especialistas en seguridad de la

informatica, ingenieros electronicos, programadores de contenidos,

carpinteros, constructores, entre muchos otros.
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Sostenibilidad

Asociadas a los dos problemas precedentes encontramos
las limitaciones del sector en cuanto a la sostenibilidad
de los museos. El analisis de este tema en la Mesa Na-
cional de Museos muestra que existe una carencia de
recursos para un adecuado funcionamiento de las enti-
dades museales, pues con los pocos recursos con los que
se cuenta no es posible desarrollar las funciones misio-
nales en la forma adecuada y crear o renovar los guiones
museolégicos y museograficos, lo que dificulta prestar
un mejor servicio a la comunidad y, en muchos casos, ha
llevado a que haya una reduccion de visitantes a los mu-
seos y a no ser reconocidos como espacios que aportan a
la gestion del patrimonio, al disfrute de sus exposiciones
y a los procesos educativos, de construccién de identida-
des y de ejercicio de la ciudadania cultural.

La ausencia de recursos para la sostenibilidad
en los museos esta relacionada directamente con la

10 Las fuentes de financiacion existentes o por desarrollar para el
logro de las estrategias propuestas en esta Politica son el Programa
Nacional de Estimulos; el Programa Nacional de Concertacion; las
convocatorias departamentales del Impuesto Nacional al Consu-
mo; los recursos de regalias a cargo de las gobernaciones; los re-
cursos de la estampilla Proculturg; las convocatorias de estimulos o
de concertacion municipales o departamentales; los proyectos de
inversion que pongan a disposicion de los museos las alcaldias, las
gobernaciones y los ministerios del orden nacional en el marco de
sus respectivos planes de desarrollo; los recursos propios genera-
dos por las enfidades museales por cobro de boleteria, unidades
productivas, venta de NFT; los patrocinios, donaciones o inversio-
nes de agentes privados a través de distintas modalidades como
asociaciones de amigos, inversiones para optar por beneficios tri-
butarios, campanas de crowdfunding, entre otros, y la cooperacion
internacional y los aportes de las embajadas, entre otros posibles.
Adicionalmente, como esta definido en el componente de sostenibi-
lidad de esta Politica, su implementacion contempla realizar estudios
para definir ofros mecanismos de politica, normativos o fiscales que
permitan incrementar los recursos publicos dirigidos a las entidades
museales que van de la mano del fortalecimiento institucional de la
dependencia encargada del diseno, implementacion y evaluacion
de esta Politica en el Ministerio de Cultura y de un reconocimiento
del museo en su integralidad que debe refiejarse en los mecanismos

que lleguen a implementarse.

falta de conocimiento y experiencia para formular
proyectos y gestionarlos ante entidades publicas,
privadas, nacionales e internacionales, pues si bien
existen convocatorias y becas a las cuales los museos
pueden acceder, la mayoria de los museos las desconocen
o no participan en ellas, lo cual ha generado pérdida
de oportunidades y recursos y, en algunos casos, una
dependencia de lo publico 10 .

Las entidades piblicas son una de las fuentes
mas importantes en la gestion de recursos para los
museos, no obstante, en la mayoria de los departamentos
y municipios del pais los museos no se hallan incluidos
en sus planes de desarrollo 11, por lo cual los recursos
de estos entes gubernamentales son muy escasos
frente a los requerimientos y solo se evidencia en
los departamentos y ciudades capitales donde, en la
mayoria de los casos, son las redes de museos las que
han realizado la gestién con su presencia en Consejos de
Cultura, Patrimonio, Mesas Culturales y otros espacios
de participacion.

Otro aspecto que incide en la baja
sostenibilidad de los museos es la desarticulacién con
otros sectores, como por ejemplo los relacionados con
la educacion, el turismo, las comunicaciones, el sector
empresarial, entre otros, que de una u otra manera
desarrollan acciones afines o complementarias con el
quehacer de los museos. Esta situacion plantea retos
en materia de busquedas de alianzas con el sector
empresarial y de generar redes de cooperantes, nacionales
e internacionales, con el fin de fortalecer proyectos para

la sostenibilidad de las entidades museales.

11 Para el 2019 y de acuerdo con las bases de datos PDM (planes
desarrollo municipales) y PDD (planes de desarrollo departamentales)
del Ministerio de Cultura, de los 32 departamentos del pais solo se halla
incluido el sector museal en 10,7 de las 33 ciudades capitales, incluido

el Distrito de Bogota y 143 de 1103 municipios del pais.



Si bien lo enunciado anteriormente es
importante para la financiacién de los museos, la relacion
con las comunidades en las que estos se inscriben es un
factor fundamental para su sostenibilidad. En los museos
comunitarios del pais esto ha sido evidente, no obstante,
en la mayoria de los museos del pais, las comunidades
cumplen tnicamente el papel de pablico visitante y no
como una sociedad activa en la toma de decisiones, pues
un museo sostenible dinamiza su patrimonio y genera
una activacion productiva en los territorios en los cuales
se encuentra inscrita, vinculando a sus comunidades en
iniciativas de innovacién social y generacion colectiva
de recursos a través de propuestas creativas para el
desarrollo local y regional y por tanto para un verdadero

ejercicio de Apropiacion Social del Patrimonio.
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De esta manera, definimos el problema central
como el desconocimiento del papel que las entidades
museales desarrollan como actores relevantes para
la transformacién social en sus territorios. Como
se ha visto, el enfoque basado en una concepcion
tradicionalista del museo y su desconexi6n de la funcion
social a la que se debe, estan directamente relacionadas
con la formacién del personal que labora en estas

instituciones y con las dificultades para su sostenibilidad

y el mejoramiento permanente que todo museo debe

proponerse para alcanzar sus propoésitos, por lo cual es
necesario desarrollar estrategias que permitan solventar
esta problemdtica y optimizar los recursos con los que

actualmente se cuentan.
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Objetivos

Objetivo general

Contribuir a que las entidades museales del pais sean actores comprometidos con la
transformacién social para una convivencia en paz, mediante la preservacion del pa-
trimonio y la memoria, la construccién de conocimiento y experiencias significativas
y la produccién de espacios de participacion, inclusion, encuentro e intercambio de
saberes, socializacion e identidades, con la vinculacion activa de las comunidades y
en consideracién del territorio en el que se inscribe.

Objetivos especificos

+ Fortalecer las relaciones y la gestion entre los museos del pais y otros sectores
a través de las redes territoriales y temadticas, la Mesa Nacional de Museos y el
Consejo Nacional de Museos.

+ Capacitar al personal vinculado a los museos en el campo de la museologia con-
temporanea, con una orientacion que responda a las caracteristicas y necesidades
de los museos del pais en el momento actual.

+ Fortalecer a los museos del pais en aspectos técnicos a partir de asesorias, investiga-
ciones, herramientas tecnolégicas y produccion de material en sus diferentes areas,
para la gestion y apropiacion del patrimonio material, inmaterial y natural local.

+ Implementar estrategias que permitan activar la participacién, el didlogo y la
realizacion de proyectos museologicos con las comunidades, los subgrupos que la
conforman, y el territorio para la convivencia y la reflexion critica.

+ Fortalecer procesos para la sostenibilidad de las entidades museales tanto social,
como ambiental y econdémica.

+ Brindar insumos para el anélisis de la informacioén que desde la plataforma Sistema
de Informacion de Museos Colombianos (SIMCO) se obtiene del sector museal, para
fortalecer el sector y poder informar sobre su desempefio en general.

Teniendo en cuenta lo anterior se plantea la siguiente estrategia general denominada

Museos para la transformacién social y la construccién de paz.
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Museos para la

transformacion social

y la construccion de paz

En respuesta a la problematica identificada se plantea
una estrategia para fortalecer el enfoque social de los
museos resaltado en la museologia contemporanea, dan-
do asi respuesta a las caracteristicas propias del sector
museal en el pais. Esta estrategia articula de manera
holistica las diferentes dimensiones, buscando afrontar
las causas de los problemas identificadas en el diagnos-

tico precedente, de manera que los museos direccionen

su gestion desde un nuevo enfoque que considere la
importancia de la vinculacién de las comunidades y sus
territorios, con el impulso y acompafiamiento desde el
Ministerio de Cultura — PFM, y el apoyo de los diferen-
tes agentes participantes en los diversos aspectos de la
implementacion de la Politica.

Los campos que esta estrategia desarrolla estan
enmarcados en la Organizacién del sector, la Formacion
del personal de los museos, Mediacion para el didlogo
y la construccién de paz desde la diversidad, el Apoyo
técnico — asesoria y acompafiamiento, la sostenibilidad

y la gestion de la informacion.
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Objetivos

Objetivo general

Con la ejecucion del siguiente plan de accién, compuesto por componentes, lineas y metas, se espera cubrir
las necesidades que el sector museal ha manifestado por medio de las diferentes instancias en las que se discutio
la Politica. Por tal motivo, su puesta en marcha se transforma en una hoja de ruta por los préximos seis afios, en
donde se evaluara periodicamente el cumplimiento de las metas propuestas para asegurar el fortalecimiento del
sector.

En ese sentido, los componentes obedecen a diferentes campos de accién que buscan desde perspectivas
sociales, econémicas, intersectoriales, museograficas, museoldgicas, ambientales, de inclusion, entre otras, fortalecer
el quehacer de los museos para que estos puedan ser actores activos en la transformaciéon social de sus territorios.
De esta manera, se espera que su implementacion conlleve a que el sector museal: 1) se organice y consolide para
el apoyo mutuo y su relacién con otros sectores, 2) cuente con personal formado en aspectos técnicos y adminis-
trativos desde una perspectiva de la museologia contemporanea que responda a las necesidades del pais, 3) tenga
un mayor reconocimiento por parte de las instituciones piblicas, privadas y la comunidad como espacio para el

didlogo, la reconciliacién, la apropiacién social, el desarrollo social y el ejercicio de la paz.

-
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Primer componente: Organizacion y apoyo mutuo

La estructura organizativa del sector de museos estd conformada por las Redes de Museos, la Mesa Na-
cional de Museos y el Consejo Nacional de Museos. El PFM realiza la secretaria técnica del Consejo y promueve la
conformacién y consolidacién de redes territoriales y temadticas para la identificacién de necesidades, intercambio

de experiencias, realizacion de proyectos conjuntos y generacion de relaciones con otros sectores afines y comple-

mentarios, asi como la articulacién con organismos nacionales e internacionales.

Lineas de accidn

1. Fortalecimiento de relaciones entre el sector museal y otros agentes territoriales, nacionales e internacionales

que promuevan proyectos COIljl.lIltOS y apoyos mutuos.

2. Realizar la secretaria técnica del Consejo Nacional de Museos para la asesoria al Ministerio de Cultura en la

formulacién, implementaci6n, evaluacién y actualizacién de la politica nacional de museos.

Estrategias

Dinamizar el desarrollo de trabajo cooperativo entre
las entidades museales y las redes de museos en el pais.

A 31 de diciembre de 2028, se contara con 8

proyectos gestionados por las redes cada afio.

Antioquia Acompaifiar y fortalecer la gestion de las
redes de museos para mejorar sus practicas.

A 31 de diciembre de 2028, se realizaran minimo 14
encuentros de redes de museos al aflo con el acom-
pafiamiento del Programa Fortalecimiento de Museos
para avanzar en la implementacion del plan de accion
de esta Politica.

A 31 de julio de 2023 se realizaran minimo 14 en-
cuentros de redes de museos para la socializacion de
la Politica Nacional de Museos.

Realizar la secretaria técnica de Mesa Nacional y Con-
sejo Nacional de Museos segin lo estipulado en la

Resolucion 1975 del 2013.

A 31 de diciembre de 2028, El PFM realizara la secre-
taria técnica de 1 encuentro anual de la Mesa Nacional

y 2 reuniones anuales del Consejo Nacional de Museos.

Fortalecer y generar relaciones con otros sectores y
agentes: turismo 12 , educacién, comercio, ambiente,

ciencia y tecnologia, entre otros

A 31 de diciembre de 2026, se desarrollaran al menos
4 iniciativas con sectores de orden nacional que be-

neficien a los museos del pais.

Fomentar la participacion activa de Colombia en
escenarios multilaterales del sector museal.

A 31 de diciembre de 2028 se desarrollardn al menos
3 iniciativas con instituciones internacionales que

beneficien a los museos del pais.

12 La Politica de turismo cultural: Colombia un destino turistico, cultural, creativo y sostenible del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

de 2021 incluye dentro de sus estrategias a los museos.




Politica Publica de Museos [ 45 |

Segundo componente: Formacion

Por medio de este componente se busca brindar herramientas y conocimientos generales, teéricos y
técnicos para cualificar la gestion del personal de los museos, con un enfoque diferencial, social y humano que
tenga en cuenta la diversidad de las entidades museales desde una perspectiva contemporanea. De igual manera,
se busca fortalecer a los museos del pais, con la realizacion de asesorias y acompaflamientos a instituciones y

personas particulares en las diferentes areas museolégicas.

Lineas de accion

1. Formacion en museologia contemporanea para la gestion del patrimonio desde los territorios, con enfoque
diferencial.
2. Capacitacion de trabajadores de museos para la formulacion y gestién de proyectos que financien sus actividades.

Estrategias

Generar procesos de formacion en alianza con insti-
tuciones de educacién superior nacionales o interna-
cionales, entidades museales en los distintos &mbitos

de la museologia y oficios asociados.

A 31 de diciembre de 2023, se realizara un estudio de
demanda de las necesidades de capacitacion en temas de
museologia y oficios y su grado de profesionalizacién.
A 31 de diciembre de 2028, se realizaran como minimo
cuatro cursos en temas museologicos y sus oficios

asociados dirigidos a trabajadores del sector en el pais.

Generar procesos de capacitacion en alianza con ins-
tituciones de educacioén superior nacionales en gestion

integral de proyectos y derechos de autor.

A 31 de diciembre de 2027, se realizaran como mini-
mo tres cursos de capacitacion en gestion integral de
proyectos dirigidos a trabajadores del sector en el pais.
A 31 de diciembre de 2028, se realizaran como minimo
seis cursos de capacitacién en derechos de autor diri-

gidos a trabajadores de entidades museales en el pais.

Generar espacios de intercambio de experiencias y co-
nocimientos para fortalecer capacidades y habilidades

del talento humano de las entidades museales del pais.

A 31 de diciembre de 2028, se realizaran como mini-
mo cinco espacios de intercambio de experiencias y

conocimientos.
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Tercer componente: Mediacion para el didlogo y
la construccion de paz con enfoque diferencial y
accion sin dano.

En este componente se reconoce que existen multiples formas de contribuir a la transformacion social desde las
entidades museales, como espacios para el didlogo y el encuentro de saberes, permitiendo la pluralidad de voces y
la reflexion desde la diversidad en los territorios como una necesidad del pais en el momento actual. De ahi que el
dialogo, la cocreacion y el desarrollo de estrategias museologicas y educativas tomen relevancia dentro de la politica
y sean un camino para el cambio.

Lineas de accidon

1) Asesoria y acompafiamiento a proyectos museologicos que le aporten al dialogo y a la convivencia desde la
diversidad en los territorios.

2) Disefio de planes, programas, estrategias y metodologias pedagogicas para el trabajo con las comunidades y el
desarrollo de contenidos educativos, teniendo en cuenta las diferencias socioculturales, etarias, generacionales y

territoriales.

Estrategias Metas

Promover el desarrollo de proyectos educativos en
los museos que incorporen los aspectos de inclusién
social, la participacién, construccién ciudadana, apro-
piacién social del patrimonio, la ciencia, el dialogo,

accesibilidad, Enfoque Diferencial y Accién Sin Dafio.

A 31 de diciembre de 2028, al menos 40 proyectos
educativos de convivencia pacifica, inclusién social y
accesibilidad se implementaran en los museos regis-
trados en SIMCO.

A 31 de diciembre de 2026, se realizaran 2 encuentros
nacionales para el intercambio de experiencias signifi-

cativas sobre proyectos educativos en estas tematicas.

Promover el disefio de la oferta cultural en las entida-
des museales a partir de las especificidades territoria-
les, el reconocimiento y apropiacién de su patrimonio

y las necesidades de los piblicos.

A 31 de diciembre de 2028, el 90% de los museos
registrados en SIMCO cuentan con una oferta de ser-
vicios culturales que respondan a las necesidades de
sus publicos.

A 31 de diciembre de 2024, se realizara un espacio para
generar didlogo en relacion con las buenas practicas

de la oferta cultural.
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Promover la realizacién de estudios de pablico en el | A 31 de diciembre de 2023, se realizaran 20 estudios
pais. de publicos en las entidades museales registradas en
SIMCO.

A 31 de diciembre de 2026, se realizara un espacio para

generar didlogo en relacion con las buenas practicas

de estudios de publicos

Cuarto componente: Apoyo técnico a los museos
del pais

Este componente tiene como objetivo fortalecer a los museos del pais por medio de la realizacién de asesorias y

acompaflamientos a instituciones y personas particulares en las diferentes dreas museoldgicas.

Lineas de accidon

1) Procesos de asesoria y acompafiamiento para a) creacion y renovacion de museos, b) gestion de colecciones, c)
curaduria y museografia, d) fortalecimiento de proyectos educativos y comunicativos, e) uso de tecnologias y otras
areas priorizadas en el sector.

Estrategias Metas

Avanzar en los procesos de inventario, registro- do- | A 31 de diciembre de 2028, el 100% de las entidades
cumentacioén y catalogacion de las colecciones. museales registradas en SIMCO realizaran el inven-
tario de sus colecciones.

A 31 de diciembre de 2028, el 80% de las entidades
museales registradas en SIMCO realizaran el registro

de sus colecciones técnicamente.

Fortalecer los procesos de migraciéon de contenidos a | A 31 de diciembre de 2028, el 40% de las entidades
formatos digitales y la implementacion de plataformas | museales registradas en SIMCO cuentan con conteni-

virtuales en las entidades museales colombianas. dos digitales o plataformas virtuales.
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Propiciar el desarrollo de programas de conservacién

en las entidades museales del pais.

A 31 de diciembre de 2028, el 5o% de las entidades mu-
seales registradas en SIMCO formulan e implementan
un plan de conservacién de su acervo patrimonial de
acuerdo con las caracteristicas de sus colecciones, su
nivel de desempeilo, teniendo como referentes el plan
SICRE (Sistema Integrado de Conservacion y Restaura-
cion) y el componente de conservacion del programa
Colecciones Colombianas.

Promover la implementacién de planes integrales de

la gestion del riesgo de las instituciones y colecciones.

A 31 de diciembre de 2028, el 50% de las entidades
museales colombianas, registradas en SIMCO, desa-
rrollardn con las comunidades y la academia procesos
de identificacién, andlisis y sistematizacién de sus

colecciones e inmuebles.

Estimular al sector para que gestione recursos para
su inversion en infraestructura: Impuesto Nacional al

Consumo y Regalias.

A 31 de diciembre de 2028, se viabilizaran 20 proyec-
tos de mejoramiento de la infraestructura museal y/o
renovacion museografica con recursos del Impuesto

Nacional al Consumo y Regalias.

Diseflar planes de fortalecimiento de entidades

registradas.

A 31 diciembre de 2023, se disefiara un instrumento
de autoevaluacion para la generacion de planes de
fortalecimiento para las entidades museales.

A 31 de diciembre de 2028, el 90% de las entidades
museales registradas en SIMCO contaran con un plan
de fortalecimiento.

Promover el diseflo e implementaciéon de proyectos
de accesibilidad en infraestructura, en exposiciones y
en servicios educativos y culturales en las entidades

museales del pais.

A 31 de diciembre de 2026, el 35% de las entidades
museales registradas en SIMCO cuentan con proyectos

o ayudas que favorecen la inclusion y accesibilidad.

13 El libro Museos y derechos culturales: conceptos clave para una ley de museos en Colombia de Fernando Lopez Barbosa es un punto de
partida clave que realiza una revision de la manera en que los museos se encuentran caracterizados en las legislaciones de lberoaméricay a
partir de ésta plantea una propuesta inicial de la manera en que el museo deberia ser protegido en una posible ley de museos en Colombia,
enfendido como sistema: es decir como un espacio en el que “(...) confluyen y se arficulan sus diez componentes iniciales (lugar/territorio, con-
tenido/patrimonio, investigacion, comunicacion y educacion, deleite y goce, sociedad, nacion/identidad, derechos culturales, musealizacion y
permanencia/sostenibilidad) junto con sus componentes fransversales (preservacion/conservacion, exhibicion, culto/itual, planificacion/gestion,
seguridad/proteccion y equipo gestor del museo). Otro antecedente muy importante es la propuesta de 2016 Hacia una Ley de Museos y Memo-
ria en Colombia: punto de partida liderada por el Centro de Pensamiento y Accion de las Artes y el Patrimonio Cultural para el Acuerdo Social y
la Maestria en Museologia y Gestion del Patrimonio; en esta, en otros asuntos, se proponen unos fundamentos para una ley de museos a partir de
los retos que enfrentan estas entidades en el pais. La creacion de una Direccion Nacional de Museos ha sido solicitada en varias ocasiones por
la Mesa Nacional de Museos, la Alianza Colombiana de Museos vy, recientemente, por el sector cultural del pais en la Proclama por las Artes y la
Cultura durante el Gran Diclogo Nacional de las Artes, la Cultura y el Patrimonio realizado en Barranqguilla, Atlantico en junio que se hizo publica
el 4 de julio de 2022.
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Quinto componente: Sostenibilidad

Este componente tiene como objetivo fortalecer la articulacién de las entidades museales con diferentes
actores del territorio, tanto publicos como privados, con el fin de gestionar recursos, hacer visibles las acciones y

fortalecer el papel del museo frente a su comunidad y migrar hacia practicas de sostenibilidad ambiental.

Lineas de accion

1) Fortalecimiento de la institucionalidad y de la financiacion publica nacional para el sector museal.

2) Generacion de alianzas con instituciones ptiblicas de otros sectores que aporten a la sostenibilidad de las entidades
museales.

3) Apoyo a la gestion de las redes territoriales, a la mesa y el consejo nacional, para la inclusion del sector museal
en los planes de desarrollo municipales, departamentales y nacional.

4) Creacion de alianzas con agentes privados que aporten a la sostenibilidad de las entidades museales.

5) Identificacion de entidades museales del pais con practicas en sostenibilidad ambiental y social.

Estrategias Metas

Promover el desarrollo de instrumentos que
fortalezcan la institucionalidad y la finan-
ciacién publica del sector museal, en coordi-
nacién con las distintas instancias partici-

pativas del sector.

A 31 de diciembre de 2023, se desarrollara un estudio técnico
que proponga opciones de instrumento normativo, de politica
publica y/o administrativo para el sector museal 13 y que defina
la estructura de una Direccién Nacional de Museos.

A 31 de diciembre de 2025, se desarrollara, al menos, un ins-
trumento normativo, de politica ptblica y/o administrativo

para el sector museal.

Incentivar la creacién de programas o pro-
yectos en entidades publicas del orden na-
cional, departamental y municipal dirigidos
a las entidades museales (p. ej. educacion,
turismo, tecnologias de la informacién y la

comunicacién, etc.)

A 31 de diciembre de 2028, se implementaran 30 programas o
proyectos desde otros sectores publicos dirigidos a las entidades

museales.

Promover el desarrollo de unidades produc-
tivas al interior de las entidades museales.

A 31 de julio de 2028, las entidades museales implementardn
100 iniciativas productivas de acuerdo con las caracteristicas

y publicos de cada entidad.

Fortalecer la presencia del sector de los mu-
seos en los planes de desarrollo territoriales
del pais.

A 31 de julio de 2023, al menos 180 planes de desarrollo depar-
tamentales, distritales o municipales incluyen al sector museal

para el periodo 2023 — 2026.

Incentivar el desarrollo de proyectos entre
entidades museales e inversionistas, donan-

tes o patrocinadores privados.

A 31 de diciembre de 2028, se habran implementado 30 pro-
yectos en museos, en alianza con socios privados en el marco
de las convocatorias CoCrea un Compromiso con Colombia del
Decreto 697 de 2020 o0 en otras modalidades de relacionamiento

con el sector privado.
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biental en entidades museales del pais.

Desarrollar acciones para la identificacion y sociali- | A 31 de diciembre de 2023, se realizard un mapeo y

zacion de las buenas practicas en sostenibilidad am- | una encuesta de buenas practicas de sostenibilidad

ambiental en las entidades museales del pais.
A 31 de diciembre de 2024, se realizara un evento de

intercambio de experiencias de sostenibilidad ambien-

tal entre entidades museales del pais.

Sexto componente: Gestion de la informacion

Este componente permite el analisis de la informacién que desde la plataforma Sistema de Informacién

de Museos Colombianos (SIMCO) se obtiene del sector museal. Este analisis permitira fortalecer el sector y poder

informar sobre su desempefio en general.

Lineas de accidn

1) Consolidacion de SIMCO para el mapeo, caracterizacion y clasificacion de entidades museales para la toma de

decisiones y formulacion de politicas.

2) Generacion de mecanismos de comunicacion para y con el sector de museos en el pais.

Estrategias Metas

Mantener actualizado el Sistema de Informa-
cién de Museos Colombianos (SIMCO).

A 31 de diciembre de 2028, el 9o% de las entidades museales
del pais estaran inscritas en SIMCO.

A 31 de diciembre de 2028, el 100% de las entidades museales
inscritas en SIMCO responden la encuesta del sistema.

A 31 de diciembre de 2028, se realizaran cinco informes descrip-
tivos de la informacién recolectada en SIMCO para socializarla

con el sector museal.

Desarrollar mecanismos de visibilizacion del

sector museal en el pais.

A 31 de diciembre de 2028, se desarrollaran cinco campaiias de

visibilizacion del sector museal.

Desarrollar mecanismos para el intercambio

de experiencias y conocimientos entre las

entidades museales y los agentes del sector.

A 31 de diciembre de 2028, se desarrollaran diez intercambios
de experiencias y conocimientos en el marco de los encuentros

de redes de museo.




Factores de
Sostenibilidad
en la politica

La sostenibilidad de las estrategias planteadas esta defi-
nida por el grado en que se logre consolidar un circulo
virtuoso que esta dado por la planeacion de las acciones
a desarrollar, el monitoreo durante la fase de imple-
mentacion y la evaluacion de los resultados e impactos.
Consolidar este circulo permite el desarrollo de procesos
de gestion del conocimiento, transferencias de lecciones
aprendidas y buenas practicas en los que se visibilicen
los resultados que se logran al movilizar la voluntad de
las entidades museales, las autoridades gubernamentales
y otras entidades relacionadas con la actividad de los
IMuseos.

De otro lado, es importante considerar como
uno de los factores de sostenibilidad, la disponibilidad
de recursos fisicos, econoémicos y tecnolégicos y con-
tar con el talento humano suficiente y necesario para
desarrollar las estrategias formuladas en el presente do-
cumento de politica. Asi mismo, es importante resaltar
la necesidad de contar con la voluntad de las diferentes
instituciones y partes interesadas de vincularse a la im-
plementacién, fortalecimiento y enriquecimiento de la
politica de fortalecimiento de museos.

Actores

Los actores que se han considerado para la implementa-
cién de esta politica son de los niveles LOCAL, REGIO-
NAL, NACIONAL, INTERNACIONAL, PUBLICO Y PRIVA-
DO.

Entidades museales
del pais

Estos son actores directos, pues su rol en la fase de cons-
truccién de la politica fue brindar insumos fundamenta-
les teniendo en cuenta sus necesidades y problematicas.
Frente a la fase de implementacion, para desarrollar su
papel como entidad que gestiona el patrimonio cultural,
este documento se constituye en el marco de referen-
cia para el desarrollo de sus proyectos y actividades, no
solo al interior de su entidad museal, sino también en
relacién con las comunidades considerando su propio
contexto.

Politica Publica de Museos [ 51 |

Consejo Nacional de
Museos

Al ser el ente asesor del ministerio en la formulacién de
la Politica, este 6rgano hace las recomendaciones para
la formulacion del documento, con base en los aportes
desde los territorios; igualmente, lleva a cabo el segui-
miento y evaluacion de la implementacion de la politica.

Mesa Nacional de
Museos

Estos son actores directos, pues su rol en la fase de Este
cuerpo colegiado se constituye en un espacio de par-
ticipaciéon que vincula a los delegados del sector para
discutir y analizar las problematicas y necesidades prio-
ritarias de los museos, brindando asi los insumos para
que en el CNM se tomen las decisiones que orientaran la
Politica Nacional de Museos. Asi mismo, este es un es-
pacio que permite hacer seguimiento y recomendaciones
al PFM para la implementacion de la Politica.

Redes territoriales y
tematicas de museos

Como estructuras que permiten organizar al sector, de
manera que estas entidades puedan realizar acciones
conjuntas y llevar a cabo su gestion ante las institucio-
nes de gobierno en sus territorios, su rol permite apo-
yar la implementacion incluyente y participativa de la
politica en las regiones y a nivel nacional, posibilitando
la inclusion del sector en los planes de desarrollo mu-
nicipales, departamentales y nacionales. Este trabajo en
red permite hacer maés eficiente la gestién de sus recur-
sos. Adicionalmente, las redes mantendran actualizado
en SIMCO la informacién de las entidades museales que
identifican en su territorio.
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Profesionales
del sector museal

Los profesionales del sector aportan en la construc-
cién e implementacion de la politica desde sus cono-
cimientos, cientificos y técnicos, brindando insumos
que permiten un andlisis cualificado en la toma de de-
cisiones y una gestion técnica y cientifica en la gestion
misional de los museos. En diciembre de 2020, nace la
Alianza Colombiana de Museos, red de profesionales de
museos de todo el pais.

Sociedad civil

La sociedad civil, mas que un usuario, es un agente
activo que puede evaluar el servicio prestado por las
entidades museales y hacer recomendaciones para su
mejoramiento, especialmente en actividades de me-
diacién y comunicacién, buscando un servicio mas
acorde con los requerimientos de la comunidad en la
que se inscriben los museos.

Secretarias
departamentales y
muicioales de Cultura,
Educacion y Turismo

Los encargados de cultura en los departamentos y
municipios son los entes que cumplen el rol de imple-
mentar las politicas, planes y programas del sector en
sus territorios, para ello la Politica Nacional de Museos
es un referente importante en la ejecucion de estas
acciones.

ICOM Colombia

Como organizacion nacional de museos y sus profe-
sionales, ICOM Colombia ha participado en la Mesa
Nacional de Museos en la discusién y formulacion de
la politica, especialmente en temas sobre museos y
patrimonio y también en lo relacionado con la preser-
vacion, sostenibilidad y comunicacién del patrimonio
cultural y natural en el &mbito colombiano.

Ibermuseos

Brinda informaci6n sobre los museos de la regién que
aporta insumos que se tienen en cuenta para ser in-
cluidos en el documento de politica. Por otra parte, esta
institucién es una fuente de financiacién de proyectos
para su sostenibilidad.

Programa Fortalecimiento
de Museos (PFM)

Esta dependencia del Museo Nacional de Colombia tiene
como propésito la implementacién de la Politi- ca Na-
cional de Museos en el pais, para ello desarrolla un pro-
ceso participativo en la construccién de la mis- may
ejecuta los programas para su ejecucién en los museos
con el apoyo de los entes departamentales y munici-
pales encargados de este campo. Igualmente, realiza la
secretaria técnica en la Mesa y del Consejo Nacional de
Museos, 6rgano encargado de asesorar al Ministerio de
Cultura en la formulacién de la politica.

Otras areas del Ministerio
de Cultura

Las otras areas del Ministerio brindan acompafia-
miento y asesoria en aspectos técnicos propios de la
misién de cada una de sus dependencias, para la formu-
lacion e implementacion de la politica en los territo-
rios; igualmente apoyan la articulacion del sec- tor con
las entidades municipales y departamentales afines y
complementarias a la gestién de los museos.

Ministerio de las Tecnolo-
gias de la Informacion y la
Comunicacion

Brindan asesoria en aspectos técnicos propios de su
mision, para la inclusion en la politica y su implemen-
tacion en los territorios.



Ministerio de Educacién

Brindan asesoria en aspectos técnicos propios de su
mision, para la inclusién en la politica y su implemen-
tacion en los territorios. El sector educativo, aporta
insumos que se tienen en cuenta para ser incluidos en
el documento de politica. Por otra parte, esta institu-
cion es una fuente de financiacién de proyectos para su
sostenibilidad. tiene una relacién directa con la misiéon
de los museos, por lo cual el vinculo con las institu-
ciones educativas es fundamental para la gestion del
patrimonio.

Ministerio de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion

presarial, gubernamental y la sociedad civil, a través
de la generacion de conocimiento, su transferencia,
innovacion, apropiacion social, su participacion en la
formulacion de la politica es especialmente de aseso-
ria; en la implementacién su apoyo permite generar
vinculos con diferentes sectores para el fortalecimien-
to de los museos en los territorios.

Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo

Apoyo acompafiamiento y asesoria en aspectos técni-
cos propios de su mision, para la formulacién e imple-
mentacion de la politica en los territorios.

Ministerio de Ambiente
y Desarrollo Sostenible

Apoyo acompafiamiento y asesoria en aspectos técni-
cos propios de su mision, para la formulacién e imple-
mentacion de la politica en los territorios.

Sistema Nacional de
Aprendizaje

Su rol esta relacionado en la implementacion de la po-
litica, con temas de capacitacion y apoyo en aspectos

de montaje de exposiciones y otros temas vinculados a
mantenimiento de los museos en municipios distantes.
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Sector Universitario

Estas instituciones cumplen un rol fundamental en

los procesos de investigacién y generacion del cono-
cimiento como sustentos primordiales en la formula-
cién e implementacion de la politica, especialmente
aquellas universidades que desarrollan programas en el
campo de la museologia y profesiones afines al sec- tor
museal.

Sector Privado

Este sector aporta especialmente a la sostenibilidad de
los museos y por tanto su rol esta relacionado de una
manera indirecta con la implementacién de la politica.

Programa Nacional de
Vigias del Patrimonio
Cultural

Al ser un programa que reconoce, valora, protege y
divulga el patrimonio cultural en las regiones del pais,
el rol de estos agentes va en concordancia con los que
desarrolla la sociedad civil. Especialmente para apoyar
programas de conservacion del patrimonio que gestiona
el sector museal.
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Evaluacion

El proceso de evaluacién de la politica estara a cargo
del Programa Fortalecimiento de Museos del Museo
Nacional de Colombia del Ministerio de Cultura, que se
realizard con el acompafiamiento de las redes, la Mesa
Nacional de Museos y el Consejo Nacional de Museos,
con el fin de que haya un seguimiento permanente para
el mejoramiento continuo.

La metodologia para la evaluacion considera un
proceso que vincula a los diferentes agentes del sector
de manera participativa. Desde los territorios se recibira
informaci6n a través del SIMCO y de los encuentros de
las redes de museos, para identificar los cambios que se
han alcanzado en desarrollo de la implementacion de la
politica. Lo anterior, serd analizado en la Mesa Nacional
de Museos y el Consejo de Museos para definir cuales
son los factores que se deben fortalecer y aquellos as-
pectos que requieren cambios. Con base en estos anali-
sis, el PFM realizard periodicamente los ajustes en sus
planes de accion, y cuando se requiera, a sus programas,
de manera que den respuesta a los requerimientos del
momento.

Algunos de los mecanismos e instrumentos

que se emplearan, se disefiaran de acuerdo con el espacio
de participacion. De esta manera, las redes se reuniran
periédicamente para identificar los resultados de la im-
plementacién de la politica apoyandose en cartografias
de las relaciones y en matrices para la recoleccién de
la informacién. Igualmente, la Mesa Nacional de Mu-
seos se reunird, minimo una vez al afio, para analizar
la informacién suministrada desde las redes y aportar a
las recomendaciones que el Consejo Nacional de Museos
realizara al Programa Fortalecimiento de Museos, para
realizar los ajustes a su plan de accion.
Los actores participantes son en primera instancia los
museos del pais, las instituciones de gobierno en las go-
bernaciones y municipios, la academia, los profesionales
del sector ICOM, el PFM y otras areas del Ministerio.
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